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บทน า 

  
 เอกสารคู่มอืฉบบันี้ถูกจดัท าขึน้เพือ่เป็นแนวทางในการน าเอาระบบมาตรฐานแรงงานไทย(Thai Labor 
Standard: TLS 8001) ไปประยุกตแ์ละปฏบิตัอิย่างเป็นรปูธรรมและอย่างมปีระสทิธภิาพ แสดงใหเ้หน็ถงึความ
มุ่งมัน่ของ  บรษิทั เคซจี ี คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ต่อการพฒันาธุรกจิเพือ่ความยัง่ยนื (Corporate 
Sustainability) ในมติขิองความรบัผดิชอบในดา้นสงัคมและแรงงาน  
 
 
 
       
 
  
         ( ดร.วาทติ  ตมะวโิมกษ์ ) 

  ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร  
                  บรษิทั  เคซจี ี คอรป์อเรชัน่  จ ากดั (มหาชน) 
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1. ประวติั บริษทัฯ 

บริษัท เคซีจี คอร์ปอเรชัน่ จ ากัด (มหาชน) (KCG Corporation Public Company Limited) เริ่ม
ประกอบกจิการครัง้แรกในประเทศไทย เมื่อปี พ.ศ. 2501 โดยก่อตัง้ “หจก.กมิจัว๊พาณิชย”์ ขึน้เพือ่ด าเนินธุรกจิ
ทางดา้นการน าเขา้และเป็นตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้ประเภทอาหารส าเรจ็รูปจากต่างประเทศ เช่น เนย ชสี และ
อาหารกระป๋อง 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2515  ไดก้่อตัง้โรงงานแห่งแรกขึน้บนถนนบางนา-ตราด ในชื่อ “บรษิทั  ยไูนเตด็แด
รีฟู่้ดส ์ จ ากดั (บางนา)”  บนถนนบางนา-ตราด ภายใต้การสนับสนุนดา้นเครื่องจกัร และเทคโนโลยจีากบรษิทั  
PDS  ประเทศออสเตรเลยี (ปัจจุบนัคอื บรษิทั บอนแลคฟู้ดส ์จ ากดั) ผูผ้ลติเนย “อลาวรี”่  ซึ่งใหก้ารสนับสนุน
ด้านเครื่องจกัร  เทคโนโลยีการผลิต  รวมถึงวางระบบในการก่อสร้างโรงงาน  และส่งผู้ช านาญงานมาให้
ค าปรกึษาแนะน าในช่วงแรกเริม่การผลิต ซึ่งต่อมาได้ขยายสายการผลิตสู่ผลติภณัฑ์อาหาร  นม  และขนม
ส าเรจ็รปูต่างๆ  อาทเิช่น  มาการนี, ชสี, แยม, เยลลี,่ นมพาสเจอรไ์รส,์ แป้งมกิส,์ เชอรร์ีเ่ทยีม, น ้าเชื่อม, น ้าผึง้ 
ฯลฯ 

พ.ศ. 2528 ไดก้่อตัง้  “บรษิทั อมิพเีรยีลเยนเนอรลัฟู้ดสอ์นิดรสัทร ีจ ากดั”  ซึ่งเป็นโรงงานแห่งที ่ 2  
บนพื้นที่  42  ไร่ตัง้อยู่ที่อ าเภอบางพล ี จ.สมุทรปราการ  เพื่อรองรบัธุรกจิและตลาดที่ขยายตวัเตบิโตอย่าง
ต่อเนื่อง  ด าเนินการผลติสนิค้าประเภทคุกกี้, บสิกติ, แครกเกอร์, เวเฟอร์, ขนมอบ,  และน ้าตาลก้อน  ฯลฯ  
ภายใตเ้ทคโนโลยกีารผลติทีท่นัสมยั  ไดม้าตรฐาน  ใสใ่จพถิพีถินัในทุกขัน้ตอนการผลติสนิคา้ 

พ.ศ. 2531 ได้ก่อตัง้ธุรกิจโคนมและฟาร์มววับนถนนมิตรภาพ อ าเภอกลางดง  จ.นครราชสีมา 
ภายใต้การบรหิารงานของ “บรษิทั ยูไนเต็ดแดร์รี่ฟาร์ม จ ากดั” ดูแลววักว่า 300 ตวับนฟาร์มส่วนตวัในพื้นที่
กว่า 150 ไร่ ซึ่งสามารถผลติน ้านมววักว่า 20 ตนัต่อวนั เพื่อส่งมอบวตัถุดบิให้กบับรษิทั ยูไนเต็ดแดร์รี่ฟู้ดส์ 
จ ากดั ในการเขา้สู่กระบวนการพาสเจอรไ์รซ์นมสดและการผลติโยเกริต์  เพื่อตอบรบัความต้องการของตลาด 
Food Service และโครงการนมโรงเรยีนทีท่างรฐับาลจดัขึน้ และในปีเดยีวกนันัน้ กไ็ดร้บัความความร่วมมอืจาก
บริษัท Co-Ro Foods A/S ประเทศเดนมาร์กในการผลิตเครื่องดื่มน ้ าผลไม้เข้มข้นตรา “ซันควิก” โดย
บรหิารงานภายใต้ “บรษิทั อมิพเีรยีลสเปเชีย่ลตี้ฟูดส ์จ ากดั” ซึ่งเป็นทีย่อมรบัอย่างสูงส าหรบัผูบ้รโิภคชาวไทย
และตอบสนองความนิยมเรื่องเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บรโิภค  ซึ่งมหีลากหลายรสชาตใิหเ้ลอืกลิ้มรส  ดงันี้  
สม้, สม้แมนดารนิ,  แบลก็เคอรแ์รนต,์ เรดเบอรร์ี ่ และผลไมร้วม 

พ.ศ. 2550 ได้ก่อตัง้ “บริษัท  อิมพีเรียลเบเกอรี่อีควิปเม้นต์ จ ากัด” เพื่อน าเข้าและจัดจ าหน่าย
อุปกรณ์  เบเกอรี่ที่มคีุณภาพเทียบเท่าระดบัยุโรป เช่น เตาอบ เครื่องตีแป้ง และอื่นๆ อีกมากมาย ภายใต้    
แบรนด ์Sunmate  แบรนดช์ัน้น าจากประเทศไตห้วนั 

พ.ศ. 2551 บรษิทัฯ ไดเ้ปิด “โรงเรยีนศลิปการท าเบเกอรีแ่ละอาหารอมิพเีรยีล (ไอบาฟ)” ภายใต้ชื่อ 
“อมิพเีรยีล เบเกอรีแ่อนดฟ์ู้ดสค์ลัลนิาร ีสคลู” ซึง่ด าเนินการภายใต้การควบคุมของกระทรวงศกึษาธกิาร ใหก้าร
อบรมทัง้หลกัสูตรเบเกอรี่และอาหาร ด้วยอาจารย์ที่มปีระสบการณ์ความช านาญเฉพาะด้าน โดยมุ่งเน้นที่จะ
ผลติผูป้ระกอบการดา้นเบเกอรีแ่ละอาหาร ตลอดจนเสรมิสรา้งใหเ้กดิกจิกรรมภายในครอบครวัแก่ผูส้นใจทัว่ไป
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ให้ได้เรยีนรู้ศิลปะการตกแต่งเบเกอรี่และอาหารในรูปแบบต่าง ๆ แล้วลงมอืปฏิบตัิจรงิในห้องปฏิบตัิการที่
เพยีบพรอ้มไปดว้ยอุปกรณ์ทีค่รบครนัและทนัสมยั 

ในปี พ.ศ. 2552 “บรษิทั  อมิพเีรยีลเบเกอรีอ่คีวปิเมน้ต ์จ ากดั” ไดร้บัการแต่งตัง้โดยบรษิทั Sanneng 
จากประเทศไตห้วนั ใหเ้ป็นผูน้ าเขา้และจดัจ าหน่ายอุปกรณ์เบเกอรี ่(Bakeware) ในประเทศไทย เพือ่เสรมิสรา้ง
ศกัยภาพในธุรกจิเบเกอรีอ่ย่างครบวงจร 

1 เมษายน 2554: หจก. กิมจัว๊พาณิชย์  ได้ท าการจดทะเบียนเปลี่ยนชื่อเป็น “บรษิัท กิมจัว๊กรุ๊ป 
จ ากดั” (Kim Chua Group Company Limited) พรอ้มเปลีย่นตราสญัลกัษณ์ใหม่ เพือ่ตอกย ้าถงึความมุ่งมัน่ของ
บรษิทัฯ ในการพฒันาธุรกจิ และองคก์ร ใหม้คีวามก้าวหน้าและเตบิโตอย่างต่อเนื่องทัง้ในประเทศและในระดบั
สากล ตลอดจนการสรา้งสรรคผ์ลติภณัฑท์ีด่มีคีุณภาพ ตามมาตรฐานสากล เพือ่คงไวซ้ึง่ความเชื่อมัน่ศรทัธาทีคู่่
คา้และลูกคา้มใีหก้บับรษิทัฯ มาอย่างยัง่ยนืยาวนานกว่า 55  ปี  

9 กนัยายน 2555   ไดเ้ปิดโรงงาน  “ยูไนเตด็แดรีฟู่้ดส”์ แห่งที ่2 ขึน้ทีถ่นนเทพารกัษ์ อ าเภอบางพล ี
จงัหวดัสมุทรปราการ  บนพื้นที่ขนาด 20 ไร่ ถือเป็นโรงงานแห่งที่ 2 ของบริษัท ยูไนเต็ดแดรี่ฟู้ ดส์ จ ากัด  
ด าเนินกิจการเกี่ยวกบัการผลิตสนิค้าในประเภท เนย มาการนี และชีส เป็นการเพิม่ฐานก าลงัการผลิตเพื่อ
รองรบัความต้องการของผู้บรโิภคที่เพิม่มากขึ้นตลอดจนเปิดเสรกีารค้าของ AEC ในปี พ.ศ. 2558  อกีด้วย 
โดยได้น าเอาเทคโนโลยเีครื่องจกัรประสทิธิภาพสูงมาจากต่างประเทศ ซึ่งทุกขัน้ตอนการท างาน ได้รบัการ
ควบคุมดว้ยระบบคอมพวิเตอรท์ีท่นัสมยัภายใตก้ารรบัรองมาตรฐานจาก  ISO  9001 , GMP, HACCP, HAL – 
Q และ HALAL  ท าให้การผลติสนิค้าได้ตรงตามมาตรฐานสากล และเพิม่ก าลงัผลติได้มากขึ้น  8,000  ตนั/ปี 
ภายในโรงงานประกอบไปดว้ยอาคารผลติบนพื้นที่ประมาณ 10,000  ตารางเมตร  ซึ่งมคีลงัสนิค้า ลานโหลด
สนิค้าส าหรบัรถขนส่งขนาดเลก็ และใหญ่รวม  19  ช่อง นอกจากนี้ยงัม ี  KCG  Excellence Center   ที่เป็น
ศูนยก์ลางดา้นการวจิยัและพฒันาของ  “เคซจี ี กมิจัว๊กรุ๊ป” และยงัมโีรงอาหาร  มหีอพกัใหก้บัพนกังานอกีดว้ย 

1 มกราคม 2557 “บรษิทั กมิจัว๊กรุ๊ป จ ากดั” ได้ด าเนินการปรบัโครงสร้างการด าเนินธุรกิจภายใน 
เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการและเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกจิ นอกจากนี้ไดจ้ดทะเบยีน
เปลีย่นชื่อบรษิทัใหม่เป็น “บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั” และจดทะเบยีนเปลีย่นชื่อบรษิทัในเครอื ดงันี้ 

▪ บรษิทั อมิพเีรยีลเยนเนอรลัฟู้ดสอ์นิดสัทร ีจ ากดั เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (สาขาบาง
พล)ี 

▪ บรษิทั ยไูนเตด็แดรีฟู่้ดส ์จ ากดั (สาขาบางนา) เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (สาขาบางนา) 
▪ บรษิทั ยูไนเต็ดแดรี่ฟู้ดส์ จ ากดั (สาขาเทพารกัษ์) เปลี่ยนชื่อเป็น บรษิทั เคซีจ ีคอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (สาขา

เทพารกัษ์) 
▪ บรษิทั ยไูนเตด็แดรีฟ่ารม์ จ ากดั เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (หน่วยธุรกจินม) 
▪ บรษิทั อมิพเีรยีลศูนยศ์ลิปการท าเบเกอรี่และอาหาร จ ากัด และ บรษิทั อมิพเีรยีลเบเกอรีอ่คีวปิเม้นต์ จ ากดั 

เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (สาขาสุขมุวทิ 64) 
▪ ศูนยก์ระจายสนิคา้ จ.เชยีงใหม่ เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (สาขาเชยีงใหม่) 
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▪ ศูนยก์ระจายสนิคา้ จ.ขอนแก่น เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (สาขาขอนแก่น) 
▪ ศูนยก์ระจายสนิคา้ จ.สุราษฎรธ์านี เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (สาขาสุราษฎรธ์านี) 
 
ทีต่ัง้โรงงาน สาขาบางนา :  เลขที ่255,255/1 ซอยบางนา-ตราด 3 ถนนบางนา-ตราด  แขวงบางนาเหนือ                 

เขตบางนา  กรุงเทพฯ  10260    
  เลขที ่113 ซอยบางนา-ตราด 3 ถนนบางนา-ตราด แขวงบางนาเหนือ  
  เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260 โทรศพัท ์(02) 7261800  โทรสาร  (02) 7475193 
ทีต่ัง้โรงงาน สาขาเทพารกัษ์ : เลขที ่228  หมู่ 11  ถนนเทพารกัษ์  ต าบลบางพลใีหญ่   อ าเภอบางพล ี                     

จ. สมุทรปราการ 10540   โทรศพัท ์(02) 7442000   โทรสาร (02) 7525581 
ทีต่ัง้โรงงาน สาขาบางพล ี   :  เลขที ่79  หมู่ 11  ถนนเทพารกัษ์  ต าบลบางปลา   อ าเภอบางพล ี  

 จ. สมุทรปราการ 10540 
ทีต่ัง้ส านกังานใหญ่ :  เลขที ่3059-3059/1-3  ถนนสุขมุวทิ แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพฯ                
  10260 โทรศพัท ์(02) 3328040-9   โทรสาร  (02) 3316891, 3316911 
ที่ตัง้ศูนย์กระจายสนิค้า สาขาเชียงใหม่ :  เลขที่ 175/4 หมู่ 5 ต าบลหนองหาร อ าเภอสนัทราย จ. เชียงใหม่ 

50290 
ทีต่ัง้ศูนยก์ระจายสนิคา้ สาขาขอนแก่น  : เลขที ่401 หมู่ 1 ถนนมะลวิลัย ์ ต าบลบา้นเป็ด อ าเภอเมอืง จ.ขอนแก่น 

40000 
ที่ตัง้ศูนย์กระจายสนิค้า สาขาสุราษฎร์ธานี :  เลขที่ 58 หมู่ 8 ต าบลคลองไทร อ าเภอท่าฉาง จ. สุราษฎร์ธานี 

84150 
9 ธนัวาคม 2565 บรษิทัฯไดจ้ดทะเบยีนแปรสภาพจากบรษิทัเอกชนเป็นบรษิทัมหาชนจ ากัด  

โดยเปลีย่นชื่อเป็น “ บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ” 
 
ผูก้่อตัง้ : นายวจิยั  วภิาวฒันกุล และ นายตง   ธรีะนุสรณ์กจิ   

 
ประเภทอุตสาหกรรม    เป็นโรงงานอุตสาหกรรมผลติสนิคา้ประเภท เนย เนยเทยีม มาการนี ชสี 

เนยแขง็ แยมผลไม ้ ขนมเยลลีค่าราจแีนนส าเรจ็รปู วุน้เจลาตนิ เชอรร์ีเ่จลลี ่ น ้าเชื่อม  น ้าผึง้  เอสพ ีฟรุ๊ตแฟนซ ี
แป้งมกิสป์ระเภทต่างๆ ผลติภณัฑป์ระเภทนมพาสเจอรไ์รส ์น ้าผลไมบ้รรจุขวด น ้าสลดั/มายองเนส แครกเกอร ์
บสิกติ เวเฟอร ์คุก้กี ้น ้าตาลกอ้น ขนมอบ น ้าผลไมเ้ขม้ขน้และวตัถุดบิ / ผลติภณัฑ ์เพือ่ท าเบเกอรร์ี ่ สูต่ลาด / 
ลูกคา้   กลุ่มอุตสาหกรรมผลติอาหาร  โรงแรม  หา้งรา้น  โรงเรยีน  รา้นคา้ผลติ/จ าหน่าย ผลติภณัฑเ์บเกอรร์ี ่ 
ทัง้ภายในและต่างประเทศ            
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2. การประยุกต์ใช้ระบบมาตรฐานแรงงานไทย 
บรษิทั เคซจี ี คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) มคีวามมุ่งมัน่ในการจดัท าคู่มอืระบบมาตรฐานแรงงานไทย 

เพือ่ใหพ้นกังานในองคก์รมกีารจดัการดา้นแรงงานทีเ่ป็นไปตามกฎหมายและมคีวามปลอดภยัในการท างานโดย
ประยุกตใ์ชท้ีส่ านกังานใหญ่   โรงงานเทพารกัษ์  โรงงานบางพล ี ดงันี้ 

 
ส านักงานใหญ่ (Head office)  :  บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  ตัง้อยู่เลขที ่ 3059-3059/1-3  
ถนนสุขมุวทิ  แขวงบางจาก  เขตพระโขนง  กรุงเทพฯ 10260  
 

การจดัจ าหน่ายผลิตภัณฑ์อาหาร; ผลิตภัณฑ์นม, ผลิตภัณฑ์เนย, ผลิตภัณฑ์เนยเทียมและเนยขาว, 
ผลติภณัฑเ์นยแขง็, ผลติภณัฑค์รมีชสี, ผลติภณัฑแ์ยม, ผลติภณัฑเ์จลลี,่ ผลติภณัฑเ์ครื่องดื่มและน ้าผลไมเ้ขม้ขน้
, ผลิตภณัฑ์คุกกี้, ขนมปัง บิสกิต และเวเฟอร์, ผลิตภณัฑ์แป้งผสมส าหรบัท าเบเกอรี่, ผลิตภณัฑ์ครมีเทียม , 
ผลติภณัฑ์กาแฟส าเร็จรูป, ผลติภณัฑ์อาหารแช่เย็น (เนื้อสตัว์, ขนมปัง), ผลติภณัฑ์อาหารแช่แขง็ (เนื้อสตัว์, 
อาหารทะเล, เบเกอรี่, ขนมปัง, มนัฝรัง่), ผลติภณัฑ์อาหารกระป๋อง, ผลติภณัฑ์น ้าตาลก้อน, ผลติภณัฑ์น ้าตาล
ทรายแดง, น ้าผึง้, ผลไมผ้สม, ผลติภณัฑพ์าสตา้, สปาเกตตี,้ ผลติภณัฑช์อ็กโกแลต็, ผลติภณัฑน์ ้ามนัพชื และจดั
จ าหน่ายเครื่องจกัรส าหรบัท าเบเกอรีแ่ละอุปกรณ์ส าหรบัท าเบเกอรี่ 

การติดตัง้เครื่องจกัรส าหรบัเตาอบเบเกอรี่ และบริการซ่อมบ ารุงและบริการหลังการขายเครื่องจกัร
ส าหรบัท าเบเกอรี ่

The provision of trading for food products; Dairy product, Butter product, Margarines and 
shortening product, Cheese product, Cream Cheese product, Jam, Jelly product, Beverage and 
concentrate fruit juice product, Cookies, Biscuit and Wafer product, Mixed flour and ingredient for bakery 
product, Non- dairy cream product, Instant coffee product, Chilled food products (Meat, Bread) , Frozen 
food product (Meat, Seafood, Bakery, Bread, Potato) , Canned food product, Cube sugar, Brown sugar, 
Honey, Mixed Fruit, Pasta, Spaghetti product, Chocolate product, Vegetable oil product and trading for 
bakery machine and bakeware product. 

The provision of installation for bakery machine oven and maintenance and aftersales service of 
bakery machine 
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โรงงาน เทพารกัษ์ : บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่  จ ากดั (มหาชน)  (สาขาเทพารกัษ์) 
ตัง้อยู่เลขที ่228  หมู่ 11  ถนนเทพารกัษ์  ต าบลบางพลใีหญ่   อ าเภอบางพล ี จงัหวดัสมุทรปราการ 10540 
 

พฒันาและผลติผลติภณัฑ์เนย, เนยผสม, เนยเทยีมและเนยขาว, ผลติภณัฑ์สลดัครมี, มายองเนส, โพ
รเซสชสี, ครมีชสี, ชสีเพรพเพอเรชัน่, โพรเซสชสี (ทรงสามเหลีย่ม), แซนวชิสเปรด (รสทนู่า, รสไก่และเหด็, รสปู
อดั) และกระบวนการบรรจุชสี ภายใตต้ราสนิคา้ อมิพเีรยีล  อลาวรี่  House Brand  และอื่นๆอกีมากมาย   

The Development and Manufacture of Butter, Butter Blend, Margarine, Shortening products, Salad 
Cream, Mayonnaise Products, Processed Cheese, Cream Cheese, Cheese Preparation, Processed 
cheese (Triangle-Shape) and Sandwich Spread (Tuna, Chicken & Mushroom and Crab Stick) and Packing 
of Natural Cheese Products  
 
โรงงาน บางพลี :  บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่  จ ากดั (มหาชน) (สาขาบางพล)ี    
ตัง้อยู่เลขที ่79  หมู่ 11  ถนนเทพารกัษ์  ต าบลบางปลา   อ าเภอบางพล ี จงัหวดัสมุทรปราการ 10540 
 

พฒันาและผลติผลติภณัฑแ์ครกเกอร์, บสิกติ, คุกกี,้ เวเฟอร,์ แซนวชิครมี/บสิกติสอดไสแ้ยม, แซนวชิค
รมี/แครกเกอรส์อดไสแ้ยม, น ้าตาลกอ้น, น ้าตาลไอซิง่, น ้าผลไมช้นิดเขม้ขน้, น ้าเชื่อม และ แบ่งบรรจุน ้าผึง้   

The Development and Manufacture of Crackers, Biscuits, Cookies, Wafers, Sandwich Cream / 
Jam Biscuits, Sandwich Cream / Jam Crackers, Cube Sugar, Icing Sugar and Concentrate Fruit Juice, 
Syrup and Packing of Honey 
 

2.1 มาตรฐาน และการอ้างอิง 
เพือ่สรา้งความมัน่ใจในการผลติและบรกิารเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และการ

จดัการดา้นแรงงาน และความปลอดภยัในองคก์ร ดงันัน้บรษิทัฯ ไดใ้ชม้าตรฐานแรงงานไทย (Thai 
Labor Standard, TLS8001)  รวมถงึ กฎหมายดา้นแรงงานและความปลอดภยั เป็นมาตรฐานในการ
อา้งองิ 

 
2.2 ค าศพัท์ และความหมาย 

• บรษิทัฯ / องคก์ร   หมายถงึ  บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
• ผลติภณัฑ ์หมายถงึ สนิคา้ทีผ่ลติโดย บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  ตลอดจนการ 

จ าหน่าย และบรกิารสง่มอบทีม่คีุณภาพ  
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• มาตรฐานแรงงาน หมายถงึ กฎเกณฑห์รอืขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัการใชแ้รงงานในขอบเขตของ

กฎหมายแรงงานและมาตรฐานสากล 
• สถานประกอบกจิการ หมายถงึ องคก์รหรอืหน่วยงานธุรกจิที่รบัผดิชอบในการปฏบิตัติาม

ขอ้ก าหนดของมาตรฐานน้ี  รวมถงึบุคลากรฝ่ายบรหิารและอื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง 
• LMR หมายถงึ ผูแ้ทนฝ่ายบรหิารดา้นระบบบรหิารงานมาตรฐานแรงงานไทย (Labor 

Management Representative) 
• A.LMR หมายถงึ ผูช้่วยผูแ้ทนฝ่ายบรหิารดา้นระบบบรหิารงานมาตรฐานแรงงานไทย 

(Assistant Labor Management Representative) 
• กฎหมายแรงงาน หมายถงึ กฎหมายดา้นการคุม้ครองแรงงาน ความปลอดภยั อาชวีอนามยั 

และสภาพแวดลอ้มในการท างาน สวสัดกิารแรงงาน และแรงงานสมัพนัธ์ 
• การผลติ การขายและการบรกิารสง่มอบ หมายถงึ การผลติ / การจดัซือ้ ผลติภณัฑต์่างๆ โดย

บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) และ จดัจ าหน่ายส่งมอบโดย บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ 
จ ากดั (มหาชน) 

• ผูส้ง่มอบหรอืผูร้บัเหมาช่วง หมายถงึ บคุคลธรรมดาหรอื นิตบุิคคล ซึง่ไดต้กลงรบัทีจ่ะจดัหาสนิคา้
หรอืบรกิาร หรอืรบัทีจ่ะด าเนนิการในงานบางสว่นหรอืทัง้หมดแลว้แต่กรณใีหแ้ก่ผูป้ระกอบกจิการ
เพือ่น าไปประกอบหรอืใชใ้นการผลติสนิคา้หรอืบรกิารของสถานประกอบกจิการ ทัง้นี้ ไมว่่าจะ
รบัเหมาชว่งกีช่่วงกต็าม 

• ลูกคา้ หมายถงึ ตวัแทนจ าหน่าย ของบรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ซึ่งไดแ้ก่ บรษิทั เคซี
จ ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (ตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้กลุ่ม นมพาสเจอรไ์รส ์ นมเปรีย้ว และ โย
เกริต์)   และ บรษิทั  เคซจี ีคอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) (ตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้ กลุ่ม เนย  มาการนี  
ชสี  แยม  เยลลี ่ คุก้กี ้แครกเกอร ์น ้าผลไม ้และน ้าสลดั/มายองเนส)  

• DCC    หมายถงึ  หน่วยควบคุมเอกสาร (Document Control Center) 
 
3. ข้อมูลทัว่ไป 

3.1 โครงสร้างการบริหารงานของบริษทัฯ  
เพือ่ใหก้ารบรหิารเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นไปตามระบบแรงงานไทย บรษิทัฯไดจ้ดั

โครงสรา้งการบรหิารงานตามเอกสารสนบัสนุน แผนผงัโครงสรา้งขององคก์ร (Organization Chart) 
เอกสารแนบทา้ย  
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3.2 อ านาจหน้าท่ี และความรบัผิดชอบ 

เพือ่ใหก้ารบรหิารงานมคีุณภาพและไม่เกดิการท างานทีซ่บัซอ้น จงึมกีารก าหนดอ านาจหน้าที่
ความรบัผดิชอบ และความสมัพนัธข์องหน้าทีภ่ายในบรษิทัฯ ตามใบพรรณนาลกัษณะงาน (Job 
Description)  

โดยบุคคลดงักล่าวทีม่ขีอบเขตอ านาจหน้าทีร่บัผดิชอบหลกัๆของระบบ เป็นดงันี้ 
1. LMR  (Labor Management Representative) ผูแ้ทนฝ่ายบรหิารดา้นระบบบรหิารงาน

มาตรฐานแรงงานไทย 
มุ่งมัน่ ใหก้ารสนบัสนุน  การบรหิารงานในระบบมาตรฐานแรงงานไทย (Thai Labor Standard: 

TLS 8001) ตามนโยบายของบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งตาม ขอ้ก าหนด และก ากบัดแูล ผลกัดนัใหก้าร
ด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานทีก่ าหนดไว ้รวมถงึการน าระบบไปประยุกตใ์ชอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

2. A.LMR  (Assistant Labor Management Representative) 
วางแผนงาน การบรหิารงานในระบบมาตรฐานแรงงานไทย (Thai Labor Standard: TLS 8001) 

ตามนโยบายของบรษิทัฯ ใหส้อดคลอ้งตาม ขอ้ก าหนด ตดิตามใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานที่
ก าหนดไว ้รวมถงึการน าระบบคุณภาพต่างๆ ไปประยุกตใ์ชอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ จดัใหม้กีจิกรรมตรวจ
ตดิตามคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง ประสานงานดา้นการตรวจรบัประเมนิจากภายนอก (ลูกคา้ และ 
Third Party) จดัใหม้กีารรายงาน และทบทวนผลการด าเนินการดา้นระบบมาตรฐานแก่ผูบ้รหิาร ประจ าปี 
หรอืตามระยะเวลาทีก่ าหนด (Management Review)  รวมถงึการด าเนินการรกัษาระบบมาตรฐานให้
ด ารงคงอยู่อย่างมปีระสทิธภิาพ 

 
3.3 แผนผงักระบวนการธุรกิจ 

เพือ่ใหก้ารท างานมลี าดบัขัน้ตอนอย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ  อา้งองิกระบวนการตามเอกสาร  

user
Placed Image



 คู่มือระบบมาตรฐานแรงงานไทย Document No. : CT / LM –HR–01 

เร่ือง TLS  MANUAL 

Revision No.   :  08 
Effective Date :  12 January 2023 

Page             :  11 / 22 

 

 
 
3.4 วิสยัทศัน์ พนัธกิจ  ค่านิยมและวฒันธรรมองคก์ร 

 
วิสยัทศัน์ (Vision) 

“ เราจะเป็นบริษทัชัน้น า ในการน าเสนอผลิตภณัฑจ์ากนมและอาหารรสเลิศ รวมทัง้เป็นพนัธมิตรทาง
ธรุกิจท่ีมุ่งมัน่ เพื่อการด าเนินชีวิตท่ีทนัสมยั ” 
“ A leading Dairy and Fine Food provider and a committed business partner for modern lifestyle. ” 
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นิยามของแต่ละวสิยัทศัน์ 

 
 

พนัธกิจ (Mission) 
1. To our customers (เพือ่ลูกคา้) : เราจะใชค้วามรู ้ประสบการณ์ และนวตักรรม ในการน าเสนอผลติภณัฑ ์เครื่องมอื 

ความรูใ้นการท าอาหาร รวมทัง้ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของ KCG เพือ่สรา้งโอกาสในการลิ้มรสอาหารทีแ่ปลกใหม่ 
ถูกสุขลกัษณะ และเป็นมติรต่อสุขภาพ ทีค่ดัสรรมาจากทัว่โลก มุ่งเน้นคุณค่าของการด าเนินชวีติ และความส าเรจ็เชงิ
ธุรกจิ 

2. To our owners (shareholders) (เพือ่ผูถ้อืหุน้) : เราจะเป็นองคก์รทีม่ศีกัยภาพ สรา้งผลตอบแทนจากการลงทุน
ประกอบธุรกจิดว้ยความโปร่งใส ค านึงถงึสิง่แวดลอ้ม  ชุมชนและสงัคม 

3. To our employees (เพือ่พนกังาน) : เราจะใหค้วามส าคญัต่อคุณค่าของพนกังาน  ดว้ยการดแูล สรา้งบรรยากาศ ให้
พนกังานท างานดว้ยใจ มคีวามสุขในการท างาน และผกูพนักบัองคก์ร 

4. To our suppliers / business partners (เพือ่คู่คา้) :  เราจะเป็นองคก์รทีมุ่่งมัน่ในการสรา้งความส าเรจ็เชงิธุรกจิใหก้บั
คู่คา้ 

5. To our society (เพือ่สงัคม) : เราจะด าเนินธุรกจิบนรากฐานของจรรยาบรรณ ท าตวัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อทุกชุมชน
และสงัคม 

•ยอดขายและผลประกอบการท่ีคุม้คา่ต่อการลงทนุอยา่งต่อเน่ือง

•เราจะมียอดขายในธุรกิจผลิตภณัฑจ์ากนมและอาหารเลิศรส ในระดบัหม่ืนลา้นบาทต่อปี

•ใช้นวตักรรมทนัสมยัในการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ ์ในกระบวนการผลิตและจดัจ าหน่าย

ผลิตภณัฑ์จากนม และ

อาหารรสเลิศ

•ผลิตภณัฑท่ี์เป็นนมหรือแปรรูปจากนม และอาหารท่ีมีคุณภาพและรสชาติท่ีสร้างความร่ืนรมย์

ต่อชีวิต

• โอกาสท่ีไดล้ิ้มรสอาหารท่ีไดรั้บการคดัสรรมาจากทัว่โลก ท าให้เกิดการยกระดบัรสนิยมใน

• เกิดความภูมิใจท่ีไดบ้ริโภคอาหารอร่อย และส่งเสริมสุขภาพ

พนัธมติรทางธุรกจิ •การท่ีเราเป็นคูค่า้กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมดในห่วงโซ่อุปทานของเรา

มุ่งมัน่ •มีความจริงใจ ทุม่เท เพ่ือบรรลุค  ามัน่สญัญา โดยค านึงถึงผลประโยชน์ร่วม

• การด าเนินชีวิตท่ีปรับเปล่ียนไปตามสมยันิยม(เทรนด)์

• การเพ่ิมคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน

"A leading Dairy and Fine Food provider"

บริษทัช้ันน า

ความร่ืนรมย์ต่อชีวิต

"Committed business partner"

"Modern lifestyle"

การด าเนินชีวิตทีท่นัสมยั
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นอกจากนี้ คณะผูบ้รหิารไดก้ าหนดค่านิยมองคก์ร วฒันธรรมองคก์ร ใหแ้ก่พนกังานของ KCG Corporation ทุก
คน เพือ่เป็นแนวทางปฏบิตัเิดยีวกนัทัง้องคก์ร ดงันี้ 

 
 

ค่านิยมขององคก์ร (Core Values) 
 

1. Passion : ทุ่มเทและมุ่งมัน่ ในการท างานดว้ยความรกัและชอบในงานของตวัเอง 
2. Accountability : รบัผิดชอบ ทีจ่ะท าใหง้านส าเรจ็เป็นไปตามกรอบเวลาและเป้าหมาย 
3. Teamwork : ร่วมมือกนั เพือ่ความส าเรจ็ร่วมกนั “One Team One Goal” 
4. Innovation : สร้างสรรค ์และคดิคน้สิง่ใหม่ๆ เพือ่การพฒันาทีย่ ัง่ยนื 
5. Expertise : เช่ียวชาญ โดยมุ่งพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื่องกบังานของตนเอง 

 
 

วฒันธรรมองคก์ร (Cultural Organization) 
“ Heart Working Company : องคก์รท่ีทุกคนท างานด้วยใจ ” 

 
1. เป็นองคก์รทีส่รา้งสรรคค์วามรื่นรมยใ์หก้บัการรบัประทานอาหาร ที ่ทุกคน ท างานด้วยใจรกัในศาสตรแ์ละศิลปะ

ของอาหาร และความเป็นมอือาชพี  
2. ผสมผสานทัง้ศาสตร ์(ความรู ้ความสามารถ และความเป็นมอือาชพี) และศิลป์ (ความคดิ และจติใจทีส่รา้งสรรค)์ 

ของอาหาร  
3. คดิคน้ พฒันา ผลติ จดัหาอาหารทีด่ทีีสุ่ดจากทัว่ทุกมุมโลก อย่างผู้ท่ีรู้จริงในเร่ืองอาหาร พรอ้มทัง้สรรหาเรื่องราว 

และท่ีมาของอาหาร (FOOD STORY) อย่างใสใ่จเพือ่สรา้งสุนทรยีภาพในการรบัประทานอาหารใหก้บัทุกคน 
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4. ข้อก าหนดมาตรฐานแรงงานไทย  มรท. 8001 
4.1 ข้อก าหนดทัว่ไป 
บรษิทัฯ ด าเนินการ ดงัต่อไปนี้ 
4.1.1 จดัท าระบบการจดัการเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อน าไปปฏบิตั ิรกัษาไว้ และปรบัปรุงให้เกดิผลอย่าง
ต่อเนื่อง 
4.1.2 จดัท าและคงไวซ้ึ่งขัน้ตอนการควบคุมเอกสาร ไดแ้ก่ การอนุมตั ิการทบทวน การแก้ไข การชี้บ่ง การ
แจกจ่าย และการเกบ็รกัษา 
4.1.3 จดัท าและคงไว้ซึ่งขัน้ตอนการควบคุมบนัทกึ ได้แก่ การชี้บ่ง การเก็บรกัษา การป้องกนั การเขา้ถึง
ระยะเวลาในการจดัเกบ็ และการท าลาย ทัง้นี้ บนัทกึทีก่ฎหมายระบุไวต้อ้งมรีูปแบบและมวีธิกีารจดัท าเป็นไป
ตามทีก่ฎหมายก าหนด 
4.1.4 มขีอ้มลูทีจ่ าเป็น เพือ่สนบัสนุนและตดิตามการปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานน้ี 
4.1.5 พร้อมให้ผู้ที่เกี่ยวขอ้งสามารถเขา้ถงึเอกสารขอ้มูล และบนัทกึ เพื่อให้มัน่ใจว่าได้มกีารปฏบิัตเิป็นไป
ตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานน้ี 
4.1.6 รวบรวม ชีบ้่งกฎหมายแรงงาน และมกีารด าเนินการเพือ่ใหก้ารปฏบิตัเิป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด 
 
เอกสารอ้างอิง 
ระเบยีบปฏบิตังิานเรื่อง การควบคุมเอกสารและขอ้มลู  (CT/QP-QS-DC01) 
ทะเบยีนกฏหมายแรงงาน (CT/FM-HR-05) 

 
4.2 ระบบการจดัการ 
4.2.1 ความมุ่งมัน่ของฝ่ายบรหิาร 
ความมุ่งมัน่ของฝ่ายบรหิาร ผู้บรหิารสูงสุดก าหนดนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมด้านแรงงานเป็นลาย
ลกัษณ์       อกัษรประกาศอย่างเป็นทางการ สือ่สารกบัผูท้ีม่สีว่นเกี่ยวขอ้ง โดยนโยบายแสดงถงึความมุ่งมัน่
ในการปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรฐานนี้ รวมทัง้กฎหมายแรงงาน และการปรบัปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง  
2) การทบทวนของฝ่ายบรหิาร 
ผู้บรหิารระดบัสูงต้องทบทวนผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบตัิตามข้อก าหนดแห่งมาตรฐานนี้ตามระยะเวลาที่           
ก าหนดไว้ เพื่อใช้ในการแก้ไขปรับปรุงนโยบาย และแผนการปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง                        
อนัแสดงถงึความมุ่งมัน่ทีจ่ะปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดแห่งมาตรฐานน้ี 
เอกสารอ้างอิง 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
ระเบยีบปฏบิตังิานเรื่อง การทบทวนของฝ่ายบรหิาร Management Review (CT/QP–QS-MR01) 
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4.2.2 ผูแ้ทนฝ่ายบรหิาร 
สถานประกอบกิจการต้องแต่งตัง้ผู้บรหิารระดบัสูงอย่างน้อย 1 คน เป็น “ผู้แทน” ของตน เพื่อรบัผดิชอบ
ก ากบัดูแลการปฏบิตัติามมาตรฐาน ทัง้นี้ “ผู้แทน” ดงักล่าวต้องมอี านาจตดัสนิใจ สัง่การ หรอืประสานงาน
ต่าง ๆ เพือ่ใหม้ัน่ใจว่าขอ้ก าหนดแห่ง   มาตรฐานน้ีไดร้บัการปฏบิตัอิย่างครบถว้น 
 
เอกสารอ้างอิง 
ประกาศแต่งตัง้ผูแ้ทนฝ่ายบรหิาร 
 
4.2.3 ความร่วมมอืในการปฏบิตั ิ
(1) แต่งตัง้คณะกรรมการทีป่ระกอบดว้ยผูแ้ทนฝ่ายนายจา้ง และฝ่ายลูกจา้ง ใหท้ าหน้าทีร่บัผดิชอบเกี่ยวกบั
การปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานน้ี 
(2) จดัใหม้ ี“ผูแ้ทนลูกจา้ง” ทีม่ใิช่ฝ่ายบรหิารอย่างน้อย 1 คน ซึ่งมาจากการสรรหา คดัเลอืกจากฝ่ายลูกจา้ง 
เพื่อท าหน้าทีป่ระสานงานตดิต่อสื่อสารกบัผูบ้รหิารระดบัสูง และด าเนินการต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัิ
ตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานน้ี 
 
เอกสารอ้างอิง 
ประกาศแต่งตัง้คณะกรรมการระบบมาตรฐานแรงงานไทย 
ประกาศแต่งตัง้ผูแ้ทนลูกจา้ง 

 
4.2.4 การวางแผนและการปฏบิตั ิ
(1) จัดท า แผนปฏิบัติการและจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นอย่างเพียงพอ เพื่อให้มัน่ใจว่าข้อก าหนดของ
มาตรฐานนี้ สามารถน าไปปฏิบัติได้โดยไม่ติดขดัหรือมีอุปสรรคใด ๆ และเพื่อปรบัปรุง ให้เกิดผลอย่าง
ต่อเนื่องแผนปฏิบตัิการ ระบุขัน้ตอนการปฏิบตักิารมอบหมายงาน โดยแบ่งหน้าที่รบัผดิชอบอย่ างชดัเจน
เขา้ใจงา่ย และครอบคลุมเนื้อหาทีต่อ้งปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานนี้ 
(2) ท าให้เกิดความมัน่ใจว่าข้อก าหนดของมาตรฐานนี้เป็นที่เข้าใจ และมกีารน าไปปฏิบตัใินทุกระดบัของ
องคก์ร 
(3) จดัให้มกีารฝึกอบรม หรอืการพฒันาโดยวธิีการใด ๆ เพื่อให้ลูกจ้างทุกคนได้มคีวามรู้  มจีิตส านึกและ
สามารถปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามนโยบาย และขอ้ก าหนดของมาตรฐานนี้ ตัง้แต่เริม่เขา้งานใหม่ และต่อเนื่องไป
เป็นระยะ 
(4) จดัท าและคงไวซ้ึง่ข ัน้ตอนการตรวจตดิตาม กระบวนการปฏบิตัติามมาตรฐาน และผลการปฏบิตัเิป็นระยะ 
เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะน าไปสู่การปรบัปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยให้
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ความส าคญัต่อความเห็นของลูกจ้างและผู้ที่เกี่ยวข้องในเรื่องการปฏิบตัิที่ไม่เป็นไปตามข้อก าหนด มกีาร
สอบสวนวเิคราะหส์าเหตุและรายงานผล ทัง้นี้ ไม่กระท าการเลอืกปฏบิตัติ่อลูกจา้งทีใ่หข้อ้มลูดงักล่าว 
(5) จดัท าและคงไว้ซึ่งขัน้ตอนการปฏิบัติการแก้ไข เมื่อพบว่ามีการปฏิบัติไม่เป็นไปตามข้อก าหนดของ
มาตรฐานน้ี โดยจดัสรรทรพัยากรสนบัสนุนอย่างเพยีงพอ 
(6) จดัท าและคงไวซ้ึง่ข ัน้ตอนการปฏบิตักิารป้องกนั เมื่อพบว่าการปฏบิตัมิแีนวโน้มไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด
ของมาตรฐานน้ี โดยจดัสรรทรพัยากรสนับสนุนอย่างเพยีงพอ 
 
เอกสารอ้างอิง 
การตรวจตดิตามระบบคุณภาพภายใน (CT/QP-QS-IA01) 
การปฏบิตักิารแกไ้ขและป้องกนัการเกดิซ ้า (CT/QP-QS-CA01) 
แผนการด าเนินงานระบบมาตรฐานแรงงานไทย (CT/FM-HR-TLS01) 
แผนการฝึกอบรมประจ าปี (CT/FM-TN-02) 
 
4.2.5 ผูส้ง่มอบหรอืผูร้บัเหมาช่วง 
(1) จดัท าและคงไว้ซึ่งขัน้ตอนการประเมนิและคดัเลือกผู้ส่งมอบ หรอืผู้รบัเหมาช่วงที่สามารถปฏิบตัิตาม
ขอ้ก าหนดของมาตรฐานน้ี 
(2) ให้ผู้ส่งมอบหรอืผู้รบัเหมาช่วงแสดงความมุ่งมัน่เป็นลายลกัษณ์อกัษรที่จะปฏิบตัิตามข้อก าหนดของ
มาตรฐานนี้ 
(3) สง่เสรมิใหผู้ส้ง่มอบหรอืผูร้บัเหมาช่วงมกีารน ามาตรฐานน้ีไปใช้ 
 
เอกสารอ้างอิง 
การสรรหาสนิคา้ใหม่-ทดแทน-คดัเลอืกผูข้ายรายใหม่  (CT/WI-SCM-02) 
 
4.2.6 การสือ่สาร 
สถานประกอบกจิการต้องจดัท า และคงไว ้ซึ่งขัน้ตอนการสื่อสาร กบัผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งในเรื่องขอ้มูลข่าวสารการ
ปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ ตามขอ้ก าหนดแห่งมาตรฐานน้ีและผลการปฏบิตั ิ
 
เอกสารอ้างอิง 
การสือ่สารภายในองคก์ร  (CT/QP-MK-CC01) 
Internal Communication Activity (CT/FM-MK-CC01) 
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4.3 การใช้แรงงานบงัคบั 
4.3.1 ไม่กระท าหรือสนับสนุนให้มีการบังคบัใช้แรงงานในทุกรูปแบบ และไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในการใช้
แรงงานผดิกฎหมาย 
4.3.2 ไม่เรยีกหรอืรบัหลกัประกนัการท างานหรอืหลกัประกนัความเสยีหายในการท างาน ไม่ว่าจะเป็นเงนิ
ทรพัยส์นิอื่น การค ้าประกนัโดยบุคคล การยดึเอกสารประจ าตวัใด ๆ ไม่ว่าเขา้ท างานแลว้ หรอืเป็นเงือ่นไขใน
การเขา้ท างาน เวน้แต่กฎหมายยกเวน้ไว ้
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 

 
4.4 ค่าตอบแทนการท างาน 
4.4.1 จ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการท างานนอกหรือเกินเวลาท างานปกติให้แก่ลูกจ้างไม่ น้อยกว่าที่
กฎหมายก าหนดไว ้
4.4.2 จ่ายค่าจา้ง ค่าตอบแทนการท า งานเป็นเงนิตราไทย ณ สถานทีท่ างานของลูกจา้ง ถา้จะจ่ายเป็นตัว๋เงนิ
หรอืเงนิตราต่างประเทศ หรอืจะจ่าย ณ สถานทีอ่ื่น หรอืดว้ยวธิอีื่น ต้องไดร้บัความยนิยอมจากลูกจ้างก่อน 
ทัง้นี้ ใหจ่้ายทนัทเีมื่อถงึก าหนดการจ่ายแต่ละงวด 
4.4.3 ใหลู้กจา้งไดร้บัรูข้อ้มลูเกี่ยวกบัค่าจา้งและค่าตอบแทนการท า งานทีไ่ดร้บัทัง้หมด ในแต่ละงวดเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และสามารถเขา้ใจรายละเอยีด สว่นประกอบต่าง ๆ ได้ 
4.4.4 ไม่หกัค่าจา้ง ค่าตอบแทนการท างาน หรอืเงนิอื่นทีก่ฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองแรงงานก าหนดใหจ่้าย
ใหแ้ก่ลูกจา้งไม่ว่ากรณีใด เวน้แต่กฎหมายยกเวน้ไว ้
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนักงาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
ประกาศวนัหยุดประเพณีประจ าปี 
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4.5 ชัว่โมงการท างาน และเวลาพกั 
4.5.1 ก าหนดชัว่โมงการท างานโดยครอบคลุมชัว่โมงการท างานปกต ิชัว่โมงการท างานล่วงเวลา และชัว่โมง
การท างานในวนัหยุด ทัง้นี้ ตอ้งไม่เกนิทีก่ฎหมายก าหนด 
4.5.2 คงไว้ซึ่งสทิธิของลูกจ้างในการท า งานและการท างานในวนัหยุด และจดัให้มหีลกัฐานแสดงความ
ยนิยอมของลูกจ้าง เว้นแต่ลกัษณะหรอืสภาพของงานที่กฎหมายก าหนดยกเว้นไว้ โดยบรษิัทฯ ก าหนด
ชัว่โมงการท างานล่วงเวลา และชัว่โมงการท างานในวนัหยุดของลูกจ้างตามที่กฎหมายก าหนด หรอืไม่เกนิ
สปัดาหล์ะ 36ชัว่โมง ตามความสามารถในการจดัการของสถานประกอบกจิการ 
4.5.3 จดัใหม้เีวลาพกัระหว่างการท า งานและเวลาพกัก่อนการท างานล่วงเวลาไม่น้อยกว่าทีก่ฎหมายก าหนด
ไว ้
 
4.6 วนัหยุด และวนัลา   
4.6.1 จดัใหลู้กจา้งมวีนัหยุดประจ าสปัดาห ์วนัหยุดตามประเพณี และวนัหยุดพกัผ่อนประจ าปี ไม่น้อยกว่าที่
กฎหมายก าหนดไว ้
4.6.2 จดัใหลู้กจา้งมสีทิธลิาไม่น้อยกว่าทีก่ฎหมายก าหนดไว้ 
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
ประกาศวนัหยุดประเพณีประจ าปี 
 
4.7 การเลือกปฏิบติั 
4.7.1 ไม่กระท า หรอืไม่สนับสนุนให้มกีารเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรมในเรื่องการจ้างงานและอาชพี เพราะ
เหตุแห่งความแตกต่างในเรื่อง สญัชาต ิเชือ้ชาต ิสผีวิ เพศ อายุ ศาสนา ความคดิเหน็ทางการเมอืง ถิน่ก าเนิด
และวงศ์วาน พืน้ฐานทางสงัคม ภาษา สถานภาพสมรส ทศันคตสิ่วนตวัในเรื่องเพศ ความพิการ การตดิเชื้อ
เอชไอว ีการเป็นผูป่้วยเอดส ์สถานะการตัง้ครรภ์ การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน การเป็นกรรมการลูกจ้าง 
แนวความคดิสว่นบุคคลอื่น ๆ หรอือื่นใด 
4.7.2 ไม่ขดัขวางแทรกแซงหรอืกระท าการใด ๆทีจ่ะเป็นผลกระทบต่อการใชส้ทิธขิองลูกจา้ง ไม่มผีลเสยีหาย
ต่อกจิการในการด าเนินกจิกรรมที่เกี่ยวกบัเชื้อชาต ิประเพณีประจ าชาตศิาสนา เพศ ความพกิาร การเป็น
กรรมการลูกจ้าง การเป็นสมาชกิสหภาพแรงงาน หรอืพรรคการเมอืง และการแสดงออกตามทศันคตสิ่วน
บุคคลอื่น ๆ 
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4.7.3 ปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีมกนัในเรื่องการจ่ายค่าจา้ง ค่าตอบแทนการท างาน โดยไม่ค านึงถงึความแตกต่าง
ทางเพศของลูกจา้ง 
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
นโยบายป้องกนัการล่วงละเมดิทางเพศและยุตกิารใชค้วามรุนแรงในสถานประกอบกจิการ 
 
4.8 วินัยและการลงโทษ 
4.8.1 ไม่หกั หรือลดค่าจ้าง ค่าตอบแทนการท างาน หรือเงินอื่นที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน 
ก าหนดใหจ่้ายใหแ้ก่ลูกจา้งเป็นการลงโทษทางวนิยั 
4.8.2 ไม่กระท าการหรอืสนบัสนุนการลงโทษทางวนิยัทีเ่ป็นการท ารา้ยทางร่างกาย หรอืจติใจของลูกจา้ง 
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
 
4.9 การล่วงเกินทางเพศ และการใช้ความรนุแรง   
4.9.1 จดัท ามาตรการป้องกนั และแก้ไขปัญหาลูกจ้างถูกคุกคาม ล่วงเกนิ หรอืไดร้บัความเดอืดรอ้นร าคาญ
ทางเพศ โดยการแสดงออกดว้ยค าพดู ท่าทาง การสมัผสัทางกาย หรอืดว้ยวธิกีารอื่นใด 
4.9.2 จดัท า มาตรการป้องกนัและยุตกิารใชค้วามรุนแรงในสถานประกอบกจิการ 
 
4.10 การใช้แรงงานเดก็ 
4.10.1 ขจดัและไม่สนบัสนุนการใชแ้รงงานเดก็ทีผ่ดิกฎหมาย 
4.10.2 กรณีมกีารใชแ้รงงานเดก็ตอ้งค านึงถงึเรื่อง 
(1) อายุขัน้ต ่าส าหรบัการจา้งลูกจา้งซึง่เป็นเดก็เขา้ท างาน 
(2) เวลาการท างาน ชัว่โมงการท างานและเวลาพกั 
(3) งาน และสถานที ่ทีอ่าจก่อใหเ้กดิอนัตรายต่อสุขภาพหรอืศลีธรรมของลูกจา้ง 
(4) จดัใหม้หีลกัฐาน เอกสารทีแ่สดงเกีย่วกบัการจา้ง 
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เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
 
4.11 การใช้แรงงานหญิง 
4.11.1 ไม่ใหลู้กจา้งหญงิท างานทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพหรอืร่างกายตามทีก่ฎหมายก าหนด 
4.11.2 จดัใหลู้กจา้งหญงิมคีรรภ์ หรอือยู่ในช่วงใหน้มบุตร ท างานอยู่ในสภาพแวดลอ้มทีไ่ม่เป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพอนามยัและปลอดภยัต่อการมคีรรภ ์หรอืการใหน้มบุตร 
4.11.3 อนุญาตใหลู้กจา้งหญงิพกัเพือ่เกบ็น ้านมในช่วงใหน้มบุตรโดยใหน้บัเป็นเวลาท างาน 
4.11.4 ไม่เลกิจา้ง ลดต าแหน่ง หรอืลดสทิธปิระโยชน์เพราะเหตุจากการมคีรรภ์ 
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
 
4.12 เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง 
4.12.1 เคารพเสรีภาพในการจดัตัง้องค์กร หรือเข้าร่วมองค์กรของลูกจ้าง เพื่อส่งเสริมและปกป้องสทิธิ
ประโยชน์จากการท างาน และไม่กระท าการใด ๆ เพื่อเป็นการแทรกแซง หรอืขดัขวางการด าเนินกิจกรรมใด 
ๆ ทีช่อบดว้ยกฎหมายขององคก์รลูกจา้ง 
4.12.2 อ านวยความสะดวกแก่ผูแ้ทนลูกจา้งในการปฏบิตัหิน้าทีต่่าง ๆ หรอืด าเนินกจิกรรมใด ๆ ทีช่อบดว้ย
กฎหมายของลูกจา้ง หรอืองคก์รลูกจา้งในสถานประกอบกจิการ 
4.12.3 ไม่กระท าการใด ๆ อนัไม่เป็นธรรมต่อลูกจา้ง อนัเนื่องมาจากการใชเ้สรภีาพในการจดัตัง้องคก์รหรอื
เขา้ร่วมองคก์รของลูกจา้ง หรอืการด าเนินกจิกรรมใดๆ ทีช่อบดว้ยกฎหมายของลูกจา้ง หรอืองคก์รลูกจา้ง 
 
เอกสารอ้างอิง  
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
ประกาศคณะท างานมาตรฐานแรงงานไทย 
ประกาศคณะท างานสวสัดกิาร 
ประกาศคณะท างานความปลอดภยัและอาชวีอนามยั  
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4.13 ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
4.13.1 บรหิาร จดัการ และด าเนินการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้ม 
ในการท างานใหค้รอบคลุมประเภทงาน หรอืลกัษณะงานทีม่แีนวโน้มอาจก่อใหเ้กดิอนัตรายต่อสุขภาพ และ
ความปลอดภัยของลูกจ้างและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้มีการควบคุมป้องกันให้เป็นไปตามกฎหมาย และ
มาตรฐานดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
5.13.2 จดัและดูแลใหส้ถานประกอบกจิการสถานทีท่ างาน และลูกจา้งมสีภาพการท างาน สภาพแวดลอ้มใน
การท างานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมทัง้ส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของลูกจ้างมิให้ได้รับ
อนัตรายต่อชวีติร่างกาย จติใจ และสุขภาพอนามยั 
4.13.3 จดัใหลู้กจา้งทุกคนไดร้บัการคุม้ครอง ดงัต่อไปนี้ 
(1) มสีว่นร่วมในการด า เนินการดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
(2) รบัรูแ้ละเขา้ถงึขอ้มูลเกี่ยวกบัอนัตรายอนัอาจเกดิขึ้นจากกระบวนการท างาน หรอืจากสภาพแวดลอ้มใน
การท างาน 
(3) รบัรูแ้ละเขา้ใจถงึกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั คู่มอื ประกาศสญัลกัษณ์เตอืนอนัตรายและเครื่องหมายเกี่ยวกบั
ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท างานของสถานประกอบกจิการ รวมทัง้ขอ้ความ
แสดงสทิธแิละหน้าทีข่องนายจา้งและลูกจา้ง 
(4) การฝึกอบรมดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานในงานทีก่ าลงัปฏบิตัอิยู่  
โดยเฉพาะผูท้ีเ่ขา้ท างานใหม่และเปลีย่นงาน เปลีย่นสถานทีท่ างาน หรอืเปลีย่นแปลงเครื่องจกัรหรอือุปกรณ์ 
และตอ้งบนัทกึการฝึกอบรม 
(5) การจดัสรร ดูแลใหใ้ชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัสว่นบุคคลทีไ่ดม้าตรฐาน เหมาะสม และสามารถใช้
งานไดต้ามสภาพและลกัษณะของงาน 
4.13.4 ประกาศใหลู้กจา้งทราบเรื่องสทิธใินการปฏเิสธการท างานทีไ่ม่มมีาตรการดา้นความปลอดภยั 
 
เอกสารอ้างอิง  
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
นโยบายความปลอดภยั 
ประกาศแต่งตัง้หน่วยงานความปลอดภยั 
ประกาศคณะท างานความปลอดภยัและอาชวีอนามยั  
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4.14 สวสัดิการ 
4.14.1 จดัใหลู้กจา้งทุกคนไดร้บัสวสัดกิารทีส่ะดวกและเพยีงพอ ดงันี้ 
(1) หอ้งน ้า หอ้งสว้มทีส่ะอาดถูกสุขลกัษณะ 
(2) น ้าดื่มสะอาดตามมาตรฐานน ้าบรโิภค 
(3) เวชภณัฑแ์ละยาทีใ่ชใ้นการปฐมพยาบาล การรกัษาพยาบาล 
(4) สถานทีร่บัประทานอาหาร และสถานทีส่ าหรบัเกบ็รกัษาอาหารทีส่ะอาดและถูกหลกัสุขาภบิาลอาหาร 
4.14.2 กรณีที่มกีารจดัที่พกัให้ลูกจ้าง จดัให้มปัีจจยัพื้นฐานที่จ าเป็นมคีวามสะอาด ปลอดภยั และพร้อมใช้
การไดอ้ยู่เสมอ 
4.14.3 จดัใหม้กีจิกรรมทีส่ง่เสรมิอาชพีและสวสัดกิารแรงงานเพือ่คุณภาพชวีติทีด่ขีองลูกจา้ง 
4.14.4 จดัใหลู้กจา้งไดร้บัสทิธปิระโยชน์เกีย่วกบัการประกนัสงัคม 
 
เอกสารอ้างอิง  
ขอ้บงัคบัการท างานของพนกังาน 
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและแรงงาน 
หลกัการด าเนินการดา้นมาตรฐานแรงงานไทย 
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