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ข้อ 3. การขับเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน 

 3.1 เป้าหมายและนโยบายการจัดการด้านความย่ังยืน 

บริษัทฯ มุ+งมั่นในการขับเคลื่อนธุรกิจโดยการคำนึงถึงความตBองการ
ของผูBมีส+วนไดBเสีย ไปพรBอมๆ กับการสรBางคุณค+าร+วมกันในระยะยาว และ
เล็งเห็นถึงความสำคัญในการกำกับดูแลดBานความยั่งยืน จึงมีการกำหนด
นโยบายเพื ่อบริหารจัดการ ในประเด็นที ่ครอบคลุมดBานสังคม ดBาน
สิ ่งแวดลBอม และดBานธรรมธิบาล รวมถึงนโยบายดBานสิทธิมนุษยชน 
นโยบายดBานการต+อตBานการทุจริตคอรRร ัปชั ่น ผ+านการประกาศใชB
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ (Code of Ethics) โดยมี
การกำหนดกรอบการดำเนินงานดBานความยั่งยืนที่ครอบคลุมทั้ง 3 มิติ 
ไดBแก+  

• Environment : ใหBความสำคัญกับระบบการจัดการดBานสิ่งแวดลBอม
ภายในองคRกร โดยเนBนการใชBทรัพยากรอย+างรู Bค ุณค+าและใหBมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ไปพรBอมๆกับการจัดหาวัตถุดิบที่มีการบริหารจัด
ความยั่งยืนตลอดห+วงโซ+อุปทาน 

• Social : ส+งมอบสินคBาที ่ปลอดภัยและมีคุณภาพใหBแก+ผู Bบริโภค 
พรBอมกับมีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ใหBมีศักยภาพ มี
คุณภาพชีวิตที่ดี และเปgนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตกับชุมชน
และสังคมในวงกวBางอย+างเหมาะสม 

• Governance : ดำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล พรBอมกับมุ+งเนBน
ลงทุนและสรBางมูลค+าใหBกับธุรกิจอย+างยั ่งยืน ผ+านการตอบสนอง
ความตBองการของลูกคBาอย+างแทBจริง ดBวยการสรBางคุณค+าร+วมกันใน
ระยะยาว  
อีกทั้งยังมีการบูรณาการและปรับใชBเปiาหมายดBานการพัฒนาที่ยั่งยืน

ขององค Rการสหประชาชาต ิ  (Sustainable Development Goals – 
SDGs) ในหัวขBอที่เกี่ยวขBอง มาประยุกตRเปgนแนวทางในการบริหารจัดการ
ความยั่งยืน ใหBเหมาะสมและสอดคลBองกับวิสัยทัศนR พันธกิจ ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ แผนกลยุทธR รวมถึงประเด็นสำคัญต+อความยั่งยืนและความ
คาดหวังของผูBมีส+วนไดBเสีย ซึ่งเปiาหมายดBานการพัฒนาอย+างยั่งยืน (SDGs) 
ประกอบไปดBวย 17 เปiาหมายหลัก และ 169 เปiาหมายย+อย ซึ่งสะทBอน
ประเด็นดBานความยั ่งยืนที ่หลากหลาย โดยเคซีจี มีความมุ +งมั ่นที ่จะ
สนับสนุนเปiาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 7 เปiาหมาย จาก 17 เปiาหมาย แต+
ในขณะเดียวกันก็ยังใหBความสำคัญอีก 10 เปiาหมายที่เหลือ เพื่อสรBาง
คุณค+าอย+างยั่งยืนใหBแก+ผูBมีส+วนไดBเสียทุกฝ|าย โดยบริษัทฯ มีการกำหนด
แนวทางการดำเนินงานเพื่อเสริมสรBางและขับเคลื่อนการบรรลุเปiาหมาย 7 
เปiาหมายดังกล+าว ดังนี้ 

เคซีจี มุ่งมั่นท่ีจะเป็นองคก์รท่ี

เติบโต ไปพร้อมกับการสรา้ง

ความรืน่รมย์ในรสชาติ  

ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย  

และสังคมอยา่งยั่งยืน 

 

“ 

” 
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เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 3 สุขภาพและความเปWนอยูYที่ดี (Good Health 
and Well-being) 

บริษัทฯ มีการพัฒนาผลิตภัณฑRที่มุ+งเนBนสุขภาพและโภชนาการเพื่อส+งเสริมการเขBาถึงแหล+ง
โปรตีนและโภชนาการที่ดี และมีการส+งเสริมการแสดงฉลากโภชนาการสำหรับผลิตภัณฑRอาหารเพื่อ
เปgนเครื่องมือช+วยใหBผูBบริโภคสามารถเปรียบเทียบคุณค+าทางโภชนาการ และสามารถบริโภคอาหาร
ไดBอย+างสมดุลและเหมาะสมต+อสุขภาพ โดยบริษัทฯ ไดBสื่อสารขBอมูลที่เขBาใจง+ายต+อผูBบริโภคผ+าน
ฉลากบนบรรจุภัณฑRของบริษัทฯ รวมถึงบริษัทฯ ยังมีการสนับสนุนกิจกรรมที่ส+งเสริมสุขภาพและ
สุขภาวะที่ดี พรBอมทั้งควบคุมมาตรฐานสินคBาและความปลอดภัยในทุกๆ ขั้นตอนก+อนที่ผลิตภัณฑR
ของบริษัทฯ จะถูกส+งมอบใหBแก+ผูBบริโภค 

 
เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ 

บริษัทฯ ร+วมเปgนส+วนหนึ่งในการส+งเสริมความเท+าเทียมในการเขBาถึงการศึกษาผ+านการบริจาค
สินคBาของบริษัทฯ ตลอดจนมีการสนับสนุนเด็ก เยาวชน และผูBใหญ+ รวมถึงกลุ+มผูBเปราะบาง ใหBมี
โอกาสเขBาถึงทักษะวิชาชีพในการประกอบอาหารและเบเกอรี่ เพื่อใหBกลุ+มคนดังกล+าวไดBรับความรูB
และทักษะที่จำเปgนสำหรับส+งเสริมการพัฒนาอาชีพอย+างยั่งยืน ผ+านโครงการ เช+น โครงการ “เคซีจี 
จุดไฟปรุงฝ�น” และ "โครงการเชฟกBองสรBางอาชีพ" 

 
 

เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 6 น้ำสะอาดและสุขอนามัย 
บริษัทฯ มุ+งมั่นในการกำหนดแนวทางการใชBน้ำดBวยวิธีที่ยั ่งยืน พรBอมทั้งพัฒนาการบริหาร

จัดการน้ำอย+างต+อเนื่อง รวมถึงการจัดหาแหล+งน้ำที่ไดBมาอย+างถูกตBอง และไม+เกิดผลกระทบต+อ
ชุมชนรอบขBาง โดยบริษัทฯ มีความตระหนักดีว+าโลกกำลังเผชิญกับความทBาทายในเรื่องของน้ำมาก
ขึ้นทุกขณะ ซึ่งการบริหารจัดการแหล+งทรัพยากรน้ำของโลกดBวยความรับผิดชอบของผูBใชBน้ำทุกคน
จึงเปgนสิ ่งสำคัญและจำเปgนอย+างยิ ่ง บริษัทฯ จึงมีความมุ+งมั ่นในการบริหารจัดการน้ำใหBเกิด
ประโยชนRสูงสุดผ+านระบบบำบัดน้ำเสียที่ไดBมาตรฐาน พรBอมทั้งสนับสนุนผูBคนที่มีความลำบาก ขาด
แคลน และกลุ+มเปราะบางใหBไดBรับการบรรเทา และยุติความหิวโหย โดยการสนับสนุนการเขBาถึง
อาหารและน้ำที่ปลอดภัย และเสริมสรBางความมั่นคงทางอาหารที่ทุกคนสามารถเขBาถึงไดBตามความ
ตBองการบริโภค ไม+ว+าจะเผชิญกับภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ สภาพภูมิอากาศ หรือสภาพโรคระบาดก็
ตาม นอกจากนี ้ บริษัทฯ ไดBรับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 และ Green Industry จาก
กระทรวงอุตสาหกรรม เพื่อความปลอดภัยทางมลภาวะ และไม+มีผลกระทบดBานสิ่งแวดลBอมกับ
ชุมชนบริเวณใกลBเคียง รวมไปถึง มาตรฐาน RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil) ซึ่ง
มาตรฐานการรับรองการผลิตน้ำมันปาลRมอย+างยั่งยืนในห+วงโซ+อุปทาน และไม+ทำลายสิ่งแวดลBอม 

 
เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 8 งานที่ดีและเศรษฐกิจที่เติบโต 

บริษัทฯ มุ+งมั่นในการส+งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจอย+างยั่งยืน ผ+านการส+งเสริมการจBางงาน
อย+างเท+าเทียม บนพื้นฐานของการเคารพสิทธิมนุษยชน และสนับสนุนการดึงศักยภาพในการ
ทำงานของบุคคลากรอย+างเต็มที่ ผ+านการดำเนินการพัฒนาพนักงานทุกระดับใหBมีความรูB มีทักษะ
ใหม+ๆ ที่จำเปgนและสอดคลBองกับสถานการณRในป�จจุบันและอนาคต เพื่อสนับสนุนการดำเนินธุรกิจ
อย+างยั่งยืน รวมถึงการสรBางบรรยากาศใหBพนักงานไดBริเริ่มพัฒนาตนเอง ส+งต+อความรูB และสรBาง
คุณค+าสู+องคRกร สังคม ชุมชน ผ+านรูปแบบการเรียนรูBที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความตBองการ
อย+างเท+าเทียมกันในทุกกลุ+ม  
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เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั ่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรPาง
พื้นฐาน 

บริษัทฯ เพิ่มมูลค+านวัตกรรมจากการพัฒนาและออกผลิตภัณฑRใหม+ รวมไปถึงจากดBานการ
บริการ ดBานกระบวนการ ดBานธุรกิจใหม+ การเสริมสรBางวัฒนธรรมองคRกรแห+งนวัตกรรม รวมถึงการ
สนับสนุนการสรBางนวัตกรรมร+วมกับผู Bมีส+วนไดBเสียภายนอกองคRกร พรBอมกับการสรรหาแนว
ทางแกBไขหรือปiองกันและสรBางโอกาสในการคิดคBนนวัตกรรมใหBกับบริษัทฯ อย+างต+อเนื่องดBวย
หลักการ “เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลBอม ตBองมาควบคู+กัน” เพื่อตอบสนองความตBองการของ
ผูBบริโภคและการเติบโตที่ยั่งยืนของบริษัทฯ และเปgนส+วนหนึ่งในการลงทุนที่เปgนกุญแจสำคัญในการ
ขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ   

 
เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 12 บริโภคและผลิตอยYางมีความรับผิดชอบ 

 บริษัทฯ ส+งเสริมและบริหารงานโดยการใชBทรัพยากรธรรมชาติอย+างมีประสิทธิภาพ พรBอมกับ
เพิ่มประสิทธิภาพการใชBพลังงานและทรัพยากร โดยการลดใชBพลังงานผ+านการควบคุมการเติบโต
การใชBพลังงานรวมสุทธิต+อหน+วยรายไดB และเพิ่มสัดส+วนการใชBพลังงานหมุนเวียน ส+งเสริมและ
สนับสนุนการอนุรักษRพลังงานและทรัพยากร เช+น ทรัพยากรน้ำ รวมถึงสนับสนุนใหBเกิดการมีส+วน
ร+วมใหBแก+พนักงานตลอดจนคู +คBาที ่สำคัญในห+วงโซ+อุปทานใหBตระหนักถึงการปรับตัวต+อการ
เปลี่ยนแปลงดBานพลังงาน และปรับปรุงประสิทธิภาพการใชBพลังงานและทรัพยากรในการดำเนิน
ธุรกิจอย+างยั่งยืน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังใหBความสำคัญกับกระบวนการลดและกำจัดของเสียผ+าน
การมองหาวิธีการลดของเสียจากการผลิต การจัดเก็บ และการขนส+ง รวมถึงที่รBานคBาปลีกพันธมิตร
ต+างๆ ซึ่งบริษัทฯ อยู+ระหว+างศึกษาเพื่อดำเนินการนำเศษอาหารกลับมาใชBใหม+ในผลิตภัณฑRของ
บริษัทฯ ตัวอย+างเช+น การนำของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตเนยแข็งและเนยกลับมาใชBใหม+ 
โดยใชBเปgนวัตถุดิบในการผลิตชีสและเนย เปgนตBน 

 
เป3าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคFการสหประชาชาติ (SDGs) ขPอที่ 13 แกPปsญหาโลกรPอน 

บริษัทฯ พิจารณาและบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกี่ยวขBองกับการปล+อยก�าซเรือนกระจก โดย
บริษัทฯ มุ+งลดการปล+อยก�าซคารRบอนไดออกไซตR จากการดำเนินธุรกิจต+อหน+วยการผลิต โดยตั้งแต+
ป� 2565 บริษัทฯ มีการดำเนินการประเมินการปลดปล+อยก�าซเรือนกระจกหรือคารRบอนฟุตพริ้นทR
ขององคRกร (Carbon  Footprint for Organization: CFO) ร+วมกับองคRการบริหารจัดการก�าซ
เรือนกระจก (องคRการมหาชน) (Thailand Greenhouse Gas Management Organization หรือ 
TGO) และจะดำเนินการต+อเนื่องเปgนประจำทุกป� ซึ่งรวมถึงการประเมินการปล+อยและการดูดกลับ
ก�าซเรือนกระจกทางตรง (ประเภทที่ 1) การปล+อยก�าซเรือนกระจกทางอBอมจากการใชBพลังงาน 
(ประเภทที่ 2) และการปล+อยก�าซเรือนกระจกทางอBอมอื่นๆ (ประเภทที่ 3)  
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3.2 การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจ 

3.2.1 ห่วงโซ่อุปทาน KCG : บริษัทฯ ใหBความสำคัญในการบริหารจัดการห+วงโซ+อุปทาน โดยตระหนักถึงความสำคัญ

ของผูBมีส+วนไดBเสียทุกกลุ+ม และมีความมุ+งมั่นในการดูแลผูBมีส+วนไดBเสียทุกกลุ+มอย+างสมดุล โดยมีการระบุและวิเคราะหRผูBมี

ส+วนไดBเสียในห+วงโซ+อุปทาน ระบุประเด็นความคาดหวังและขBอกังวล เพื่อนำไปสู+การกำหนดแนวทาการดำเนินงานที่

เหมาะสมแก+ผูBมีส+วนไดBเสีย เพื่อใหBการบริหารจัดการดBานห+วงโช+อุปทานเปgนอย+างมีประสิทธิภาพ  
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02 

บริษัทฯ แบ่งแนวทางการจัดการห่วงโซ่อุปทาน

เป็น 5 กิจกรรมหลัก ซึ่งมีความสัมพันธ์กับผู้มี

ส่วนได้เสียดังน้ี 

 

1)  การจัดหาวัตถุดิบ  

สรรหาสินคBาและบริการ คือ จัดหาวัตถุดิบ สรรหา
สินคBาและบริการเกี่ยวกับการขายจากคู+คBาที่หลากหลาย
โดยคำนึงถึงคุณภาพและการดำเนินการดBานความยั่งยืน
ของคู +ค Bา การประกันคุณภาพวัตถุดิบที ่จ ัดหามาใชBใน
กระบวนการผลิตโดยผ+านการตรวจสอบจากหน+วยงาน 
QA&QC จากนั้นไดBประเมินความเสี่ยงของวัตถุดิบ สินคBา
และบริการดBาน ESG ผ+านการส+งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ของผู Bมีส+วนไดBเสีย แหล+งวัตถุดิบส+วนใหญ+ของบริษัทฯ
ประกอบดBวย น้ำมันเนย น้ำมันปาลRม น้ำมันพืช ชีส แปiง 
และน้ำตาล ซึ ่งเปgนสินคBาในตลาด Commodity ทำใหB
บริษัทฯ ตBองมีการบริหารจัดซื้ออย+างเปgนระบบ โดยตBองมี
การติดตามความเคลื ่อนไหวของตลาดเพื ่อใหBทราบถึง
แนวโนBมของราคา และปริมาณสินคBาในตลาดโลก มีการ
ตัดส ินใจผ+านความเห็นของคณะกรรมการจัดซ ื ้อท ี ่มี
ประสบการณR และมีความรู B ความสามารถหลากหลาย
สาขา ทั้งนี้เพื่อใหBการตัดสินใจเปgนไปดBวยความเหมาะสม 
รอบคอบ ระมัดระวัง และทันต+อเหตุการณR  

อน ึ ่ ง  ว ั ตถ ุ ด ิบท ี ่ ต B อ งนำ เข B าจากต + า งประ เทศ 
ประกอบดBวย น้ำมันเนย ชีส และนมผง เปgนตBน ส+วน
วัตถุดิบที่จัดหาจากผูBผลิตภายในประเทศ ประกอบดBวย 
กลุ+มสินคBาน้ำมันปาลRม แปiง น้ำตาล และสินคBากลุ+มบรรจุ
ภัณฑR เปgนตBน ดังนั ้นการบริหารแผนการผลิต และการ
กำหนดปริมาณการสั่งซื้อกับผูBผลิตแต+ละรายที่เหมาะสม 
จะช+วยลดความเสี่ยงทางดBานการจัดหาวัตถุดิบของบริษัทฯ 
ไดBอย+างมีประสิทธิภาพ 

2)   การผลิต  

พัฒนาสินคBาใหBมีคุณภาพเพื่อตอบสนองความตBองการ

ของลูกคBาและสังคม เช+น ผลิตและสรรหาสินคBาเพื่อสุขภาพ 

สินคBาเพื่อความตBองการเฉพาะกลุ+มต+างๆ เช+น อาหารเพื่อผูBสูง

วัย (Aging product) ควบคู+กับการดำเนินการดBานสังคมและ

สิ่งแวดลBอม โดยทางดBานการผลิตนั้น บริษัทฯ ใชBเครื่องจักร

ใหม+คุณภาพสูง ควบคุมดBวยระบบคอมพิวเตอรRที ่ทันสมัย 

ภายใตB การร ั บรองมาตรฐาน ISO 9001 : 2008,GMP 

CODEX,HACCP, HALAL และ HAL-Q ซึ่งเปgนโรงงานตBนแบบ

ที่มีการนำมาตรฐาน HAL-Q มาประยุกตRใชBอย+างสมบูรณR ทำ

ใหBกระบวนการผลิตและสินคBาไดBตรงตามมาตรฐานสากลเปgน

ที ่ยอมรับในกลุ+มผู Bบริโภค นอกจากนี้บริษัทฯ ยังไดBจัดตั้ง

ศ ูนย Rว ิจ ัยและพัฒนานว ัตกรรมผลิตภ ัณฑRอาหาร KCG 

Excellence Center เพื ่อการพัฒนาคุณภาพสินคBาอย+าง

ต+อเนื่องอีกดBวย 

 

3) การกระจายสินค้าและบริการ ประกอบดBวยกิจกรรม

ย+อย 3 กิจกรรมดังนี ้ 

3.1 การจัดเก็บสินค้า  

บริษัทฯ มีความสามารถในการจัดเก็บและส+งของใหB

ลูกคBารวมทั้งหมดกว+า 44,000 ตัน สถานที่จัดเก็บผลิตภัณฑR

แยกออกเปgน 4 ประเภท ตามมาตรฐานอุณหภูมิที่เหมาะสมกับ

การเก็บผลิตภัณฑRนั้น ประกอบดBวย 
• Ambient (อุณหภูมิหBอง)  ไม+เกิน 30°C 
• Air Conditioned  19 - 22°C 
• Chilled   2 - 8°C 
• Frozen + Deep Frozen  -18°C, -22°C 
บริษัทฯ มีคลังสินคBาที่โรงงานทั้ง 3 แห+ง นอกจากนี้ยังไดB

สรBางศูนยRกระจายสินคBาขึ้นอีก 3 แห+งที่เชียงใหม+ ขอนแก+น 
และสุราษฎรRธานี และมีการเช+าคลังแช+แข็ง จากบุคคลภายนอก 
พื ้นที ่จ ัดเก็บทั ้งหมด 27,060 ตารางเมตร โดยในป�จจุบัน  
บริษัทฯ มีการใชBรถไฟฟiา (Electric Vehicle) ในคลังสินคBาของ 
บริษัทฯ 
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3.2 การกระจายสินค้า  

สินคBาของบริษัทฯ ทุกชนิดถูกจัดจำหน+ายดBวยระบบ

ขนส+งที่มีประสิทธิภาพ โดยรถขนส+งสินคBาทุกคันติดตั้งระบบ

ควบค ุมความเย ็น (Data logger system) ในอ ุณหภ ูม ิที่

เหมาะสมเพื่อใหBลูกคBาแน+ใจว+าสินคBาที่ไดBรับยังคงคุณภาพ

ความสดใหม+อย+างแทBจริง นอกจากนี้ รถตูBขนส+งสินคBายังมี

ระบบ GPS แบบ Real Time เพื่อช+วยคำนวณระยะทาง เวลา 

และเสBนทางไปกลับจากจุดขนส+งไดBอย+างแม+นยำ จึงเพิ่มความ

มั่นใจใหBกับลูกคBาไดBว+า สินคBาจะถูกส+งถึงมือลูกคBาไดBตรงต+อ

เวลา  

 

3.3 การขนส่งสินค้า 

โดยใชBรถ คนขับรถ และพนักงานติดรถเปgนของบริษัทฯ 

ทั้งหมด เพื่อควบคุมคุณภาพในการบริการต+อลูกคBา โดยในป� 

2565 บริษัทฯ มีรถส+งของทั้งหมด 90 คัน ทั้งนี ้ บริษัทฯ มี

แผนการที่จะนำรถไฟฟiา (Electric Vehicle) มาใชBในการขนส+ง

สินคBาของบริษัทฯ โดยคาดว+าจะเริ่มนำมาใชBภายในป� 2566 

 

4)  การตลาดและการจัดจำหน่ายสินค้าและบริการ  

บริษัทฯ ใหBความสำคัญในการจัดจำหน+ายสินคBาใหBแก+

ผ ู Bประกอบการรายเล ็ก ผ ู Bประกอบการขนาดกลาง และ

ผ ู Bประกอบการขนาดใหญ +  รวมท ั ้ งการจ ัดจำหน +ายใน

หBางสรรพสินคBาและรBานคBาปลีกสมัยใหม+ (Modern Trade) 

การจัดจำหน+ายสินคBาผ+านออนไลนR มีการส+งเสริมการขายดBวย

ความรับผิดชอบ และมีการประกันคุณภาพสินคBาที่บริษัทฯ ไดB

จำหน+ายใหBกับลูกคBา ตามมาตรฐานดBานคุณภาพและสุขอนามัย

อย+างเคร+งครัด พรBอมทั ้งใชBนำเทคโนโลยีใหม+มาใชBเช+น AI 

Chatbot และ CSR 

5)  การบริการหลังการขาย 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญของผูBมีส+วนไดBเสียทุก

กลุ+มที่มีอิทธิพลต+อการดำเนินธุรกิจ จึงไดBใหBความสำคัญใน

ความรับผิดชอบต+อการปฏิบัติตามขBอตกลงที่มีต+อกันอย+างเต็ม

ความสามารถ เพื่อใหBสามารถส+งมอบคุณค+าของผลิตภัณฑRไป

ถึงมือผูBบริโภคไดBอย+างสมบูรณR บริษัทฯ มุ+งมั่นในการส+งเสริม

การมีส+วนร+วมกับผูBมีส+วนไดBเสีย ผ+านช+องทางต+างๆ เช+น การ

สำรวจความคิดเห็น และการสัมภาษณR เว็บไซตRและสื่อสังคม

ออนไลนRต+างๆ เปgนตBน เพื่อสำรวจความพึงพอใจ ความคาดหวัง

รวมถึงมุมมอง ขBอเสนอแนะ และขBอคิดเห็นในประเด็นต+างๆซึ่ง

รวมถึงมิติดBานสิ่งแวดลBอม สังคม และเศรษฐกิจ ทั้งภาวะปกติ

และว ิกฤต โดยนำประเด ็นต +างๆ มาจัดการแกBไขป�ญหา

ตามลำดับความสำคัญ ซึ ่งช+วยใหBบริษัทฯ สามารถบริหาร

จัดการวางแผนเพื่อตอบสนองความตBองการไดBอย+างเหมาะสม 

ตามแนวทางการจัดการเพื่อความยั่งยืนต+อไป 
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสื่อสารและช่องทาง ประเด็น/ความคาดหวัง การตอบสนอง 

 
 
 
 
 

- สื่อสารข)อมูลอย.างสม่ำเสมอ
ผ.านช.องทางออนไลน7 

- จัดแสดงข)อมูลผ.านหน)า 
website บริษัทฯ 

- ประชุมประจำปK  

- มีผลการดำเนินงานที่ดีและ
การเติบโตอย.างยั่งยืน  

- มีการปฏิบัติต.อผู)ถือหุ)นที่
เปRนธรรมและเท.าเทียม 

- การปฏิบัติต.อผู)ถือหุ)นที่เปRน
ธรรมและเท.าเทียม 

- การเปTดเผยข)อมูลที่ถูกต)อง 
ครบถ)วน และทันต.อ
เหตุการณ7 

- การกำกับดูแลกิจการที่ด ี

 

- การเปTดเผยผลการดำเนินงาน/ 
จัดทำรายงานประจำปK 

- มีการจัดประชุมผู)ถือหุ)นประจำปK 
- ดำเนินธุรกิจอย.างมีบรรษัทภิบาล 

ด)วยความโปร.งใสและ 
มีประสิทธิภาพ ภายใต)นโยบาย
เกี่ยวกับการกำกับ 
ดูแลกิจการที่ดีและหลัก
จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ 

 

- สื่อสารข)อมูลอย.างสม่ำเสมอ
ผ.านช.องทางออนไลน7 
Intranet Town hall Event, 
MD สัญจร และ E-mail 

- ข.าวสารผ.านคณะกรรมการ
สวัสดิการ 

- สำรวจความคิดเห็นของ
พนักงาน 

- มีช.องทางการรับเรื่องร)องเรียน 
และเบาะแสการกระทำผิดและ
ทุจริต 

 

- มีผลตอบแทนและสวัสดิการที่
ดีในระยะยาว 

- มีการพัฒนาขีดความสามารถ
และความก)าวหน)า 

- มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมี
ความสุขในการทำงาน 

- ได)รับการปฏิบัติอย.างเท.า
เทียม 

- การมีสุขภาวะทางด)าน
ร.างกายและจิตใจที่ดีในการ
ทำงาน 

 

- กำหนดแนวทางปฏิบัติด)านความ
ปลอดภัย และอาชีวอนามัยในการ
ปฏิบัติงาน และส.งเสริมสุขภาพที่ดีของ
พนักงาน 

- ส.งเสริมการพัฒนาองค7ความรู)ของ
พนักงานผ.านการฝnกอบรมหลักสูตรที่
เกี่ยวข)องกับสายงาน และส.วนงาน 

- ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานให)เหมาะสม
กับสถานการณ7การแพร.ระบาดโควิด-19 
และออกแบบวิถีการทำงานแบบใหม. เช.น 
Work from Home/ Virtual Meeting 
Effectiveness 

- กำหนดนโยบายด)านทรัพยากรบุคคลที่
เปTดกว)างและยอมรับเรื่อความ
หลากหลายในการรับพนักงานและ
ปฏิบัติต.อพนักงานโดยไม.เลือกปฏิบัติ 

- จัดทำ Succession Plan เพื่อวาง
แผนการเติบโตในสายงาน และ
ตำแหน.งที่สำคัญ 

3.2.2 การวิเคราะหFผูPมีสYวนไดPเสียในหYวงโซYคุณคYาของธุรกิจ  

3.2.2.1 การระบุผูPมีสYวนไดPเสีย  

 
3.2.2.2 การวิเคราะหFผูPมีสYวนไดPเสียในหYวงโซYอุปทานของธุรกิจ 

 การวิเคราะหRผูBมีส+วนไดBเสียในห+วงโซ+อุปทาน มีความสำคัญต+อกระบวนการบริหารจัดการประเด็นดBาน

การพัฒนาอย+างยั่งยืน โดยกระบวนการพิจารณาประเด็นสำคัญที่ไดBจากการเชื่อมโยงผูBมีส+วนไดBเสียเขBากับประเด็นที่เกิดขึ้น 

เพื่อใหBทราบความตBองการ ป�ญหา และความคาดหวัง ของผูBมีส+วนไดBเสีย ตลอดจนนำไปสู+การตอบสนองต+อความคาดหวัง

ดังกล+าว ดBวยวิธีที่เหมาะสม รวมทั้งนำบริหารจัดการเพื่อลดผลกระทบในเชิงลบและเพิ่มผลกระทบเชิงบวก โดยในป� 2565 

เคซีจีมีการดำเนินการบริหารความสัมพันธRกับผูBมีส+วนไดBเสียมาอย+างต+อเนื่อง ซึ่งสามารถสรุปผลการดำเนินงานไดBดังนี้  

 



บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชั 1น จาํกดั (มหาชน)                                                                             รายงานประจำปี 2565 | 53 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสื่อสารและช่องทาง ประเด็น/ความคาดหวัง การตอบสนอง 

 

- สำรวจความพึงพอใจของลูกค)า
ต.อสินค)าเปRนประจำทุกปK  

- เปTดช.องทางรับฟ}งความคิดเห็น 
ข)อเสนอแนะ ข)อร)องเรียนผ.าน
หมายเลขโทรศัพท7 social 
media และ เว็บไซต7 

- มีการจัดประชุม และเยี่ยมชม
โรงงาน Customer review 
พร)อมกับการทำโครงการ  
CEO Relationship 
Programs 

- นำความต)องการของ
ลูกค)า/ ผู)บริโภค มา
ออกแบบผลิตภัณฑ7ใหม.ให)
ตอบสนองความต)องการ 

- เปRนองค7กรที่ดำเนินธุรกิจด)วย
ความธรรม โปร.งใส  

- ให)ความสำคัญกับสิ่งแวดล)อม 
(Environment) / ความ
ปลอดภัยด)านอาหาร (Food 
Safety) / สุขภาพ (Hygiene) 

- มีการพัฒนาผลิตภัณฑ7ที่มี
คุณภาพ และมีความ
หลากหลายอย.างต.อเนื่อง เพื่อ
รักษาความเปRนผู)นำของตลาด 

- มีการระบุรายละเอียดสินค)า
และส.วนผสมอย.างครบถ)วน 
(ข)อมูลโภชนาการ) ที่เปRน
ประโยชน7ต.อการดำเนินชีวิต 

- คความสะดวกในการเข)าถึง
สินค)า 

- มีการกำหนดมาตรฐานในการผลิต ให)
สินค)ามีมาตรฐานด)านอาหารปลอดภัย
ในระดับสากล และมีการตรวจสอบ
คุณภาพสินค)าอย.างสม่ำเสมอก.อนนำ
สินค)าส.งถึงมือลูกค)าในทุกครั้ง 

- ปรับปรุงคุณภาพสินค)าอย.างสม่ำเสมอ 
และให)คำแนะนำเกี่ยวกับข)อมูลบน
ฉลากอย.างชัดเจร ครบถ)วน 

- เพิ่มปริมาณสินค)าให)เพียงพอกับการ
ขายและทั่วถึง 

- นำข)อเสนอแนะและข)อร)องเรียน มา
วิเคราะห7ถึงสาเหตุที่แท)จริง และ
ดำเนินการแก)ไขป}ญหาอย.างรวดเร็ว 
เปRนระบบ 

- มีการพัฒนากิจกรรมสร)าง
ความสัมพันธ7และความเชื่อมั่นกับ
ลูกค)าอย.างสม่ำเสมอ 

 

 

- สร)างและพัฒนาระดับ
ความสัมพันธ7ระหว.างคู.ค)า
ผ.านการประชุม สัมมนา Site 
Visit ฯลฯ อย.างต.อเนื่อง ตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสม  

- เปTดช.องทางรับฟ}งความ
คิดเห็น ข)อเสนอแนะ ข)อ
ร)องเรียนผ.านหมายเลข
โทรศัพท7 Social Media และ 
เว็บไซต7 

- มีการจัดประชุม และเยี่ยม
ชมโรงงาน Customer 
review พร)อมกับการทำ
โครงการ CEO 
Relationship Programs 

 

- มีการจัดซื้อจัดจ)างร.วมกัน
อย.างโปร.งใส เปRนธรรม  

- มีกิจกรรมพบปะพูดคุยทั้ง
แบบทางการและไม.ทางการ 

- ให)ข)อมูล รายละเอียดของ
สินค)าชัดเจนและเท.าเทียมกัน
ทุกรายเพื่อการเสนอราคา
สินค)าที่ถูกต)องและแข.งขันได) 

- มีการจ.ายเงินตามเวลาที่
สัญญาและตรวจรับมอบสินค)า
อย.างถูกต)อง  

 

- มีการกำหนดเกณฑ7การประเมินและ
ตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานหลังส.ง
มอบสินค)าและบริการ  

- อบรมให)ความรู)ที่เกี่ยวข)องและจำเปRน
ต.อการดำเนินธุรกิจที่สอดคล)องกับแนว
ปฏิบัติของบริษัทฯ 

- จัดโครงการพัฒนาคู.ค)าอย.างต.อเนื่อง 
- ดำเนินธุรกิจร.วมกับคู.ค)าอย.างโปร.งใส 

เปRนธรรม และเท.าเทียม พร)อมกับ
พัฒนาศักยภาพและสร)างการเติบโตทาง
ธุรกิจร.วมกัน 
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสื่อสารและช่องทาง ประเด็น/ความคาดหวัง การตอบสนอง 

 

- จัดแสดงข)อมูลบริษัทฯ ผ.าน
เว็บไซต7 และเปTดช.องทางรับ
เรื่องร)องเรียนหรือ
ข)อเสนอแนะผ.านทางเว็บไซต7 
อีเมล7 และ โทรศัพท7  

- ลงพื้นที่ทำกิจกรรมนชุมชน
ข)างเคียง (รอบโรงงาน)  

- การป�องกันผลกระทบที่เกิด
จากกระบวนการผลิตของ
โรงงาน 

- คุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชน
โดยรอบ  

- คืนกำไรสู.สังคมและชุมชน
โดยรอบ 

- ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม 
ผ.านการส.งมอบองค7ความรู)ที่
ทางบริษัทฯ เชี่ยวชาญ แก.
สังคม  

- เข)าร.วมสนับสนุนกิจกรรม
ต.างๆ ของชุมชน หรือภาครัฐ
จัดขึ้น  

- สนับสนุนส.งเสริมและมีส.วนร.วมใน
กิจกรรมที่เปRนประโยชน7ต.อชุมชน
หรือสังคม 

- ร.วมสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมของ
หน.วยงานภาครัฐ  

- ใช)ทรัพยากรอย.างมีประสิทธิภาพส.ง
ผลกระทบต.อสังคม สิ่งแวดล)อม และ
คุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคม
น)อยที่สุด 

- จัดกิจกรรมที่ส.งเสริมอาชีพด)านการ
ประกอบธุรกิจเบเกอรี่ ให)แก.ผู)ที่ได)รับ
ผลกระทบจากสถานการณ7โควิด-19 
และผู)ที่สนใจ   

 

 

- ติดตาม ประสานงาน เข)า
ร.วมการสัมมนา ประชุม กับ
หน.วยงานภาครัฐอย.าง
ต.อเนื่องและสม่ำเสมอ 

- การปฏิบัติตามกฎหมาย และ
มาตรฐานอย.างเคร.งครัด 

- ให)ความร.วมมือในกิจกรรม
จากภาครัฐที่เกี่ยวข)องกับการ
พัฒนาสิ่งแวดล)อมและชุมชน 

- กรดำเนินธุรกิจที่ส.งผลกระทบ
ต.อสิ่งแวดล)อม เช.น การปล.อย
ก�าซเรือนกระจก 

 

- สนับสนุนนโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข)อง
และร.วมขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยใน
เติบโตอย.างต.อเนื่อง 

- รายงานผลกาดำเนินงานที่เกี่ยวข)อง
ให)แก.หน.วยงานภาครัฐอย.างครบถ)วน 
ถูกต)อง 

 

- ผู)บริหารและพนักงานฝ�าย 
บัญชี/การเงิน เข)ารายงาน
ข)อมูลที่ถูกต)องตรงเวลา 

- พบปะ และให)ข)อมูลอย.าง
สม่ำเสมอ  

- จัดแสดงข)อมูลผ.านหน)า 
website บริษัทฯ  

- การบริหารจัดการที่ดี สามารถ
ชำระคืนเงินกู)และดอกเบี้ยได)
ตรงเวลา 

- บริษัทฯ มีความสัมพันธ7ผู)มี
ส.วนได)ส.วนเสียส.วนอื่นๆ เปRน
อย.างดี เพื่อความมั่นคงทาง
ธุรกิจ 

- ให)ความร.วมมือ ความเข)าใจ และ
สัมพันธภาพอันดีระหว.างบริษัทฯ กับ
สถาบันการเงินต.างๆ 

- ปฏิบัติตามสัญญาและเงื่อนไขต.างๆ 
อย.างเคร.งครัด  
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3.3 การจัดการด้านความย่ังยืนในมิติส่ิงแวดล้อม 

3.3.1 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม 
บริษัทฯ ไดBมีการกำหนดนโยบายสิ่งแวดลBอม (Environmental Policy) เพื่อเปgนแนวทางการประกอบธุรกิจที่

คำนึงถึงผลกระทบต+อสิ ่งแวดลBอม ชุมชน สังคม และผู Bมีส+วนไดBส+วนเสียทุกกลุ +มในการดำเนินงานและบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ พลังงาน ของเสีย รวมไปถึงสภาพภูมิอากาศ สภาพแวดลBอม และความหลากหลายทางชีวภาพ โดยมี
รายละเอียดดังต+อไปนี้ 

 
• การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ พลังงาน ของเสีย และสภาพแวดลPอม  
1) ดำเนินการและบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน ควบคู+ไปกับการดูแลรักษาสิ่งแวดลBอมในทุกขั้นตอนของการ

ดำเนินธุรกิจเท+าที่สามารถดำเนินการไดB ตามกฎหมายและขBอกำหนดอื่น ๆ ที่เกี่ยวขBองอย+างเคร+งครัด   
2) กำหนดวัตถุประสงคR เปiาหมายการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน ของเสีย การดูแลสภาพ ภูมิอากาศและ

สิ่งแวดลBอม ใหBเหมาะสมกับปริมาณที่ใชB โดยมุ+งเนBนการลดปริมาณการใชBทรัพยากรใหBเกิดการใชBอย+างคุBมค+าและเกิดประโยชนR
สูงสุด และเลือกใชBทรัพยากรและวัสดุที่เปgนมิตรต+อสิ่งแวดลBอม เพื่อลดผลกระทบต+อสิ่งแวดลBอมและลดปริมาณการปล+อยก�าซ
เรือนกระจก  

3) กำหนดใหBการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน สาธารณูปโภค และสิ่งแวดลBอม เปgนหนBาที่ รับผิดชอบของ
ผูBบริหารและพนักงานของบริษัทฯ ทุกระดับ ที่จะใหBความร+วมมือในการปฏิบัติตามมาตรการที่กำหนด 

4) สรBางความตระหนักรูBเรื่องการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน สาธารณูปโภค และสิ่งแวดลBอม โดยสื่อสารใหB
พนักงานและผูBมีส+วนไดBส+วนเสียเกิดความเขBาใจและปฏิบัติไดBอย+างถูกตBองการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดลBอม  

5) ใหBการสนับสนุนที ่จำเปgนและส+งเสริมใหBพนักงานมีส+วนร+วมในการบริหารจัดการทรัพยากร พลังงาน 
สาธารณูปโภค และสิ่งแวดลBอม รวมทั้งนำขBอคิดเห็นของพนักงานที่เปgนประโยชนR เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการในเรื่องดังกล+าว  

 
• การดูแลและการพัฒนาสังคม  
1) มุ+งมั่นประกอบธุรกิจอย+างมีจริยธรรม และมีความรับผิดชอบต+อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลBอม 
2) สนับสนุนการมีส+วนร+วมและพัฒนาความเขBมแข็งของชุมชน และสังคม ใหBมีคุณภาพชีวิตที่ด ี
3) ส+งเสริมกิจกรรมที่สรBางประโยชนRต+อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลBอมในระยะยาว โดยสอดคลBอง กับการดำเนิน

ธุรกิจของบริษัทฯ 
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3.3.2 ผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม  

3.3.2.1  การอนุรักษFพลังงาน 

บริษัทฯ ตระหนักและใส+ใจดBานสิ่งแวดลBอม จึงดูแลและตรวจสอบการดำเนินงาน ใหBมีระบบการจัดการดBาน
สิ่งแวดลBอมที่มีประสิทธิภาพ ทั้งโรงงานเทพารักษR และโรงงานบางพลี รวมถึงสนับสนุนใหBมีกิจกรรมอนุรักษRพลังงาน และ
สิ่งแวดลBอม โดยบริษัทฯ ไดBมีการแต+งตั้งคณะทำงานดBานการจัดการพลังงาน ซึ่งประกอบดBวยตัวแทนของหน+วยงานต+างๆ เพื่อ
ร+วมประสานการทำงานดBานการอนุรักษRพลังงานใหBบรรลุสำเร็จตามนโยบายการจัดการพลังงาน ซึ่งมีการประกาศใชBเมื่อวันที่ 9 
กรกฎาคม 2561 โดยมีสาระสำคัญดังนี ้

1. มีการดำเนินการและพัฒนาระบบการจัดการพลังงานอย+างเหมาะสม โดยกำหนดใหBอนุรักษRพลังงานเปgนส+วน
หนึ่งของการดำเนินงานของบริษัทฯ สอดคลBองกับกฎหมายและขBอกำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวขBอง 

2. ดำเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการใชBทรัพยากรของพลังงานกับเทคโนโลยีที่ใชBและแนวทางการปฏบิัติที่ด ี
3. กำหนดแผนและเปiาหมายการอนุรักษRพลังงานในแต+ละป� และสื่อสารใหBพนักงานทุกคนเขBาใจและปฏิบัติไดB

อย+างถูกตBอง 
4. ใหBการอนุรักษRพลังงานเปgนหนBาที่ความรับผิดชอบของผูBบริหาร และพนักงานบริษัทฯ ทุกระดับที่จะใหBความ

ร+วมมือในการปฏิบัติตามมาตรการที่กำหนด ติดตามตรวจสอบ และรายงานต+อคณะทำงานดBานการจัด
การพลังงาน 

5. บริษัทฯ จะไดBรับการสนับสนุนที่จะเปgน รวมถึงทรัพยากรบุคคล งบประมาณ เวลาในการทำงาน การอบรม 
และการมีส+วนร+วมในการนำเสนอขBอคิดเห็นเพื่อพัฒนางานดBานพลังาน 

6. ผูBบริหาร และคณะทำงานดBานการจัดการพลังงานจะทบทวนและปรับปรุงนโยบาย เปiาหมาย และแผนการ
ดำเนินงานดBานพลังงานทุกป� 

 
3.3.2.2  การบริหารจัดการระบบการขนสYงสินคPาที่เปWนมิตรตYอสิ่งแวดลPอม 

บริษัทฯ มีแนวคิดในการสนับสนุนใหBองคRกรใชBทรัพยากรพลังงานอย+างคุBมค+า จึงไดBจัดใหBมีระบบการบริหาร
จัดการขนส+งอย+างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

• กำหนดใหBใชBพาหนะอย+างเหมาะสม ในการขนส+งสินคBา และ
การกระจายสินคBา ในแต+ละพื้นที่  

• พัฒนาระบบงานตรวจสอบและติดตามยานพาหนะ โดยใชB
ระบบ GPS ช+วยควบคุมการขับรถของพนักงาน ใหBมีความเร็ว
ตามกฎหมายกำหนด คือ 80 กิโลเมตร/ชั่วโมง ทั้งนี้มุ+งเนBนใหB
เกิดความปลอดภัยสูงสุดบนทBองถนน และช+วยลดอัตราการ
เผาพลาญเชื้อเพลิงที่มากเกินความจำเปgน  

• หBามไม+ใหBพนักงานจอดรถโดยติดเครื่องยนตRทิ้งไวB ระหว+าง
การขนถ+ายสินคBา เพื่อใหBมีการใชBเชื้อเพลิงนBอยที่สุด 

• การฝ¨กอบรมพนักงานในหลักสูตร “การขับขี่ที่ปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพ” เพื่อสรBางความตระหนักและประสบการณRใน
การขับขี่อย+างมีคุณภาพ 
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3.3.2.3  การบริหารจัดการทรัพยากรอยYางมีประสิทธิภาพ 
บริษัทฯ ใชBหลัก 3Rs ที่เปgนหลักมาตรฐานสากลซึ่งเปgนแนวปฏิบัติที่ใชBในการจัดการขยะอย+างมีประสิทธิภาพ ใน

การดําเนินงานเพื่อลดผลกระทบที่มีต+อสิ่งแวดลBอมจากการปฏิบัติงานในกระบวนการทํางานต+างๆ ซึ่งถือเปgนกลไกในการพัฒนา
องคRกรอย+างยั่งยืน 

• Reduce (ลดการใชP): ลดการใชBสิ่งของฟุ|มเฟªอย ประหยัด พอเพยีงและเลอืกใชBใหBเหมาะสมกบัความตBองการ 
การนําสิ่งของที่ใชBงานแลBวกลับมาใชBงานอีก เพื่อใหBเกิดการใชBทรัพยากรอย+างรูBคุณค+า ไม+ทิ้งขวBางโดยไม+จําเปgน เช+นการใชBระบบ 
E-Slip แทนการพิมพRสลิปเงินเดือนเพื่อเปgนการลดปริมาณการใชBกระดาษ เปgนตBน สําหรับการลดใชBทรัพยากร 

• Reuse (ใชPซ้ำ): นําสิ่งของที่ใชBงานแลBวกลับมาใชBงานอีก เพื่อใหBเกิดการใชBทรัพยากรอย+างรูBคุณค+า ไม+ทิ้งขวBาง
โดยไม+จําเปgน ซึ่งเปgนหลักการที่สามารถนํามาประยุกตRใชBในการปฏิบัติงานไดBเช+นกัน เช+น การใชBซองเอกสารซ้ำ ใชBกระดาษที่ใชB
แลBวหนBาเดียวนำกลับมาใชBใหม+ 

• Recycle (รีไซเคิล): ดBวยความใส+ใจในการใชBทรัพยากรอย+างรูBคุณค+า บริษัทฯ ไดBกําหนดวิธีการควบคุมและ
จัดการวัสดุเหลือใชBขยะมูลฝอยและของเสียอื่นๆ เพื่อรีไซเคิล รวมทั้งการกําจัดที่เหมาะสมและถูกวิธีสําหรับขยะที่อาจส+งผล
กระทบต+อสิ่งแวดลBอม ไดBว+าจBางบริษัทฯ ผูBเชี่ยวชาญ นําไปกําจัดต+อไปโดยคํานึงถึงวิธีกําจัดที่สอดคลBองกับกฎหมายที่เกี่ยวขBอง
เปgนสําคัญ 

 
3.3.2.4  โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก}าซเรือนกระจก (Low Emission Support Scheme: LESS) 

จากการดำเนินงานอย+างหนักของทีมงานในการรวบรวมขBอมูลการดำเนินกิจการทั้งป� 2565 เพื่อนำไปประเมิน
คารRบอนฟุตพริ้นทRองคRกรของโรงงานเทพารักษR สำนักงานใหญ+ โรงงานบางนา โรงงานบางพลี ศูนยRกระจายสินคBาเชียงใหม+ 
ขอนแก+น และสุราษฎรRธานี ซึ่งเก็บขBอมูลครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 3 ขอบเขต ตามขBอกำหนดของการประเมินการปล+อยก�าชเรือน
กระจกองคRกร จากนั้นนำขBอมูลเขBาสู+กระบวนการประเมินฯ และทวนสอบความถูกตBองของขBอมูลโดยผูBทวนสอบที่ไดBรับการ
รับรองจากองคRการบริหารจัดการก�าซเรือนกระจก (องคRการมหาชน) หรือ Thailand Greenhouse Gas Management 
Organization (Public Organization) ก+อนการเผยแพร+ขBอมูล การประเมินการปล+อยก�าซเรือนกระจกเปgนกิจกรรมที่องคRกร
จะดำเนินการต+อเนื่องเปgนประจำทุกป� ทั้งการประเมินการปล+อยและการดูดกลับก�าซเรือนกระจกทางตรง (ประเภทที่ 1) การ
ปล+อยก�าซเรือนกระจกทางอBอมจากการใชBพลังงาน (ประเภทที่ 2) และการปล+อยก�าซเรือนกระจกทางอBอมอื่นๆ (ประเภทที่ 3) 
โดยปริมาณก�าซเรือนกระจกที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานในป� 2565 สามารถสรุปดังนี้ 

 
ตารางแสดงการปลYอยก}าซเรือนกระจก (Greenhouse Gas Emission) ของบริษัทฯ ทั้ง 3 ขอบเขต 

ขPอมูล หนYวย ป� 2565 

การปล+อยก�าซเรือนกระจกทางตรง ขอบเขต 1 
Direct GHG Emissions Scope 1 

t𝐶𝑂!e 8,158 

การปล+อยก�าซเรือนกระจกทางอBอมจากการใชBพลังงาน ขอบเขต 2 
Energy Indirect GHG Emission Scope 2 

t𝐶𝑂!e 9,532 

การปล+อยก�าซเรือนกระจกทางอBอมอื่นๆ ขอบเขต 3 
Other Indirect GHG Emission Scope 3 

t𝐶𝑂!e 71,378 

  
 



58 | รายงานประจำปี 2565                                                                     บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชั 1น จาํกดั (มหาชน) 

 ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณการผลิตของบริษัทฯ ในป� 2565 พบว+า ปริมาณการปล+อยก�าซคารRบอนไดออกไซดR
เทียบเท+าทั้งหมดของบริษัทฯ ต+อหนึ่งหน+วยของสินคBนที่ผลิต ลดลงรBอยละ 0.24 เมื่อเทียบกับป� 2564 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยัง
ไดBรับการอนุญาตใชBเครื่องหมายรับรองฉลากคารRบอนฟุตพริ้นทRขององคRกร (Carbon Footprint of Organization: CFO) จาก
องคRการบริหารจัดการก�าซเรือนกระจก และจะมีการต+ออายุเครื่องหมายรับรองทุกๆ 1 ป� โดยบริษัทฯ ไดBตั้งเปiาหมายที่จะลด
การปล+อยก�าซเรือนกระจกลงรBอยละ 10 ภายในระยะเวลา 3-5 ป�ขBางหนBา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.2.5  การบริหารจัดการทรัพยากรอยYางมีประสิทธิภาพ 
บริษัทฯ มุ+งมั่นในการกำหนดแนวทางการใชBน้ำดBวยวิธีที ่ยั ่งยืน พรBอมทั้งพัฒนาการบริหารจัดการน้ำอย+าง

ต+อเนื่อง จัดหาแหล+งน้ำที่ไดBมาอย+างถูกตBอง และไม+เกิดผลกระทบต+อชุมชนรอบขBาง โดยมีความตระหนักดีว+าโลกกำลังเผชิญกับ
ความทBาทายในเรื่องของน้ำมากขึ้นทุกขณะ การบริหารจัดการแหล+งทรัพยากรน้ำของโลกดBวยความรับผิดชอบของผูBใชBน้ำทุกคน
จึงเปgนสิ่งสำคัญและจำเปgนอย+างยิ่ง จึงมีความมุ+งมั่นในการบริหารจัดการน้ำใหBเกิดประโยชนRสูงสุดผ+านระบบบำบัดน้ำเสียที่ไดB
มาตรฐานที่สามารถช+วยลดปริมาณน้ำทิ้งจากกระบวนการผลิต ซึ่งระบบจะนำน้ำจากกระบวนการผลิตเขBาสู+กระบวนการบำบัด 
ก+อนถูกนำไปพักที่บ+อพักน้ำ แลBวจึงหมุนเวียนนำกลับมาใชBใหม+ โดยป�จจุบันน้ำที่ไดBจากการบำบัดจะถูกนำมาใชB ในการลBางทำ
ความสะอาดบริเวณระบบบำบัดน้ำเสีย และในอนาคตมีแผนจะนำน้ำที่ผ+านการบำบัดมาใชBในการรดน้ำตBนไมBบริเวณหนBา
โรงงาน นำน้ำทิ้งเขBาสู+ระบบบำบัด Softener/UF แลBวนำน้ำมาใชBในชักโครก, โถป�สสาวะ และนำน้ำทิ้งเขBาสู+ระบบบำบัด 
Softener/UF แลBวนำน้ำมาใชBใน Cooling tower ต+อไป สำหรับน้ำที่เหลือจากกระบวนการบำบัด ไดBปล+อยสู+รางระบายน้ำ
สาธารณะ โดยไม+ส+งผลกระทบต+อสิ่งแวดลBอม 
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3.4 การจัดการความย่ังยืนในมิติสังคม 

3.4.1 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม 
บริษัทฯ และบริษัทย+อย ตั้งมั่นที่จะดำรงตนใหBเปgนบริษัทฯ ที่เปgนแบบอย+างที่ดีของสังคม (Good Corporate 

Citizen) ในการดำเนินธุรกิจอย+างยั่งยืน และสามารถบริหารกิจการใหBเติบโตอย+างมั่นคงและเปgนที่ยอมรับในสังคมบนพื้นฐาน
ของจริยธรรมและหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งสามารถสรBางผลตอบแทนใหBกับผูBถือหุBนไดBอย+างมีประสิทธิภาพโดย
คำนึงถึงผลกระทบในการดำเนินธุรกิจที่มีต+อผูBที่มีส+วนเกี่ยวขBองกับบริษัทฯ และบริษัทย+อยในทุกดBาน บริษัทฯจึงไดBจัดทำ
นโยบายความรับผิดชอบต+อสังคมเพื่อเปgนแนวทางในการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย+อยในดBานต+าง ๆ ดังต+อไปนี้ 

 
3.4.1.1 การประกอบกิจการดPวยความเปWนธรรม 

บริษัทฯ และบริษัทย+อย ไดBกำหนดแนวทางในการดูแลผูBมีส+วนไดBส+วนเสียไวBในจรรยาบรรณทางธุรกิจ โดยคำนึงถึง
ความรับผิดชอบต+อผูBมีส+วนไดBส+วนเสีย ตั้งแต+ผูBถือหุBน พนักงาน ลูกคBา คู+คBา คู+สัญญา ชุมชน สังคม และสิ่งแวดลBอม ทั้งยังส+งเสริม
การแข+งขันทางการคBาอย+างเสรีและเปgนธรรม หลีกเลี่ยงการดำเนินการที่อาจก+อใหBเกิดความขัดแยBงทางผลประโยชนRและการ
ละเมิดทรัพยRสินทางป�ญญารวมถึงการต+อตBานการทุจริตทุกรูปแบบในหัวขBอต+าง ๆ ดังนี ้

 
3.4.1.2 การตYอตPานทุจริตคอรFรัปชั่น 

บริษัทฯ และบริษัทย+อย ดำเนินธุรกิจดBวยความโปร+งใสและตระหนักถึงความสำคัญในเรื่องการต+อตBานการทุจริต
คอรRรัปชั่นทุกรูปแบบ จึงไดBมีการกำหนดนโยบายต+อตBานการทุจริตคอรRรัปชั่น (Anti-Corruption Policy) เพื่อเปgนแนวทางการ
ปฏิบัติเพื่อปiองกันและต+อตBานป�ญหาทุจริตคอรRรัปชั่นของบริษัทฯ และบริษัทย+อยใหBชัดเจน  โดยมีหลักการที่สำคัญคือการหBาม
กรรมการ ผูBบริหาร พนักงานทุกระดับของบริษัทฯ และบริษัทย+อย มีส+วนร+วมกับการทุจริตคอรRรัปชั่นทุกรูปแบบทั้งทางตรงและ
ทางอBอม การติดสินบนและการแสวงหาผลประโยชนRอันมิควรไดBในรูปแบบต+าง ๆ เช+น การเรียกรับ เสนอ หรือใหBทรัพยRสิน 
รวมถึงประโยชนRอื่นใดกับเจBาหนBาที่ของรัฐหรือบุคคลอื่นใดที่ทำธุรกิจกับบริษัทฯ เพื่อประโยชนRของตนเอง ผูBอื่น หรือสรBาง



60 | รายงานประจำปี 2565                                                                     บรษิทั เคซจี ีคอรป์อเรชั 1น จาํกดั (มหาชน) 

โอกาสทางธุรกิจแก+บริษัทฯ กำหนดหนBาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบ ฝ|ายบริหาร 
และผูBตรวจสอบภายในในการดูแลใหBบริษัทฯ มีระบบและกลไกการต+อตBานการทุจริตคอรRรัปชั่นที่มีประสิทธิภาพ กำหนด
หลักเกณฑRในการการแลกเปลี่ยนของขวัญ การใหBความบันเทิงและการเลี้ยงรับรอง การใหBความช+วยเหลือทางการเมือง และ
การบริจาคเพื่อการกุศลและการใหBเงินสนับสนุน เพื่อใหBมั่นใจไดBว+าการ กระทำดังกล+าวไม+ไดBมีผลประโยชนRอื่นใดแอบแฝง และ
จัดช+องทางการรBองเรียนการทุจริตคอรRรัปชั่นและบทลงโทษ ทั้งโดยการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทฯ และตาม
กฎหมาย หากมีการฝ|าฝªนนโยบายต+อตBานการทุจริตคอรRรัปชั่น  

 
3.4.1.3 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 บริษัทฯ และบริษัทย+อย มีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกปiองสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต+อผูBที่มีส+วน
เกี่ยวขBองไม+ว+าจะเปgนพนักงาน ชุมชน และสังคมรอบขBางดBวยความเคารพในคุณค+าของความเปgนมนุษยR คำนึงถึงความเสมอ
ภาคและเสรีภาพที่เท+าเทียมกัน ไม+ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และไม+เลือกปฏิบัติไม+ว+าจะเปgนในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา 
ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร+างกาย หรือสถานะทางสังคม รวมถึงจัดใหBมีการดูแล ไม+ใหBธุรกิจของบริษัทฯ และ
บริษัทย+อยเขBาไปมีส+วนเกี่ยวขBองกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนทั้งทางตรงและทางอBอม  

 
3.4.1.4 การปฏิบัติตYอพนักงานอยYางเปWนธรรม 

  บริษัทฯ และบริษัทย+อย ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยRและปฏิบัติต+อพนักงานอย+างเปgน
ธรรม อันเปgนป�จจัยที่จะช+วยเพิ่มมูลค+าของกิจการและเสริมสรBางความสามารถในการแข+งขัน และการเจริญเติบโตอย+างยั่งยืน
ของบริษัทฯ และบริษัทย+อยในอนาคต บริษัทฯ และบริษัทย+อยใหBความสำคัญกับการเคารพสิทธิของพนักงานตามหลักสิทธิ
มนุษยชน และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน โดยจัดใหBมีกระบวนการจBางงาน และเงื่อนไขการจBางงานเปgนธรรม รวมถึงการจ+าย
ค+าตอบแทนที่เปgนธรรมเหมาะสมตามศักยภาพ ตำแหน+งหนBาที่ และความรับผิดของพนักงาน และการพิจารณาผลงานความดี
ความชอบภายใตBกระบวนการประเมินผลการทำงานที ่เปgนธรรมเพื ่อสรBางความมั ่นคงในสายอาชีพและส+งเสริมโอกาส
ความกBาวหนBาในอาชีพ รวมทั้งใหBผลตอบแทนที่เปgนธรรมต+อพนักงาน และจัดใหBมีสวัสดิการ ดBานต+าง ๆ สำหรับพนักงาน ทั้ง
ตามที่กฎหมายกำหนด เช+น ประกันสังคม และนอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช+น ประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุ
สำหรับพนักงาน ตลอดจนเงินช+วยเหลือประเภทต+าง ๆ เช+น เงินค+าพิธีฌาปนกิจ เปgนตBน 

บริษัทฯ และบริษัทย+อยส+งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ โดยจัดใหBมีการฝ¨กอบรม สัมมนาวิชาการดBานต+าง ๆ 
ที่เกี่ยวขBอง เพื่อพัฒนาความรูB ความสามารถศักยภาพของบุคลากร รวมถึงปลูกฝ�งทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และการ
ทำงานเปgนทีมแก+บุคลากร และสรBางสภาพแวดลBอมการทำงานที่มีความสุขและยอมรับซึ่งกันและกัน และมีการปฏิบัติต+อ
พนักงานทุกระดับโดยไม+มีการเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเป®ดโอกาสใหBพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือรBองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติอย+างไม+
เปgนธรรมหรือการกระทำที่ไม+ถูกตBองในบริษัทฯ และบริษัทย+อย รวมถึงใหBการคุBมครองพนักงานที่รายงานเรื่องดังกล+าว และ
คำนึงถึงความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลBอมในการทำงาน โดยส+งเสริมใหBวาระความปลอดภัยเปgนวาระสำคัญ  
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3.4.1.5 ความรับผิดชอบตYอลูกคPาและผูPบริโภค 
  บริษัทฯ และบริษัทย+อย จะปฏิบัติต+อลูกคBาอย+างเปgนธรรม โดยไม+เลือกปฏิบัติ และไม+เป®ดเผยขBอมูลของลูกคBาที่

ตนไดBล+วงรูBมาเนื่องจากการดำเนินธุรกิจอันเปgนขBอมูลที่ตามปกติวิสัยจะพึงสงวนไวBไม+เป®ดเผย และไม+นําขBอมูลดังกล+าวมาใชBเพื่อ
ผลประโยชนRของตนเองและผูBเกี่ยวขBอง บริษัทฯ และบริษัทย+อย มุ+งมั่นในการสรBางความพึงพอใจและความมั่นใจใหBกับลูกคBา 
ภายใตBความปลอดภัยและเทคโนโลยีที่เหมาะสม รวมทั้งรักษาคุณภาพที่ไดBมาตรฐานสากลและยกระดับมาตรฐานใหBสูงขึ้นอย+าง
ต+อเนื่อง โดยบริษัทฯ มีทีมงานและแผนกเฉพาะที่รับผิดชอบเรื่องดังกล+าว ทั้งการรBองเรียน การตรวจสอบ การแกBไขป�ญหา และ
การติดตามความคืบหนBากับทีมงานที่เกี่ยวขBองเพื่อใหBลูกคBาไดBรับการดูแลอย+างเหมาะสมและเปgนธรรม  

 
3.4.1.6 การดูแลรักษาสิ่งแวดลPอม 

บริษัทฯ และบริษัทย+อย ใหBความสำคัญในเรื่องการอนุรักษRทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงการลดก�าซเรือนกระจก 
(Greenhouse Gas) โดยส+งเสริมการใชBทรัพยากรอย+างมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงความปลอดภัยของสังคม ชุมชน และ
สิ่งแวดลBอม ประกอบธุรกิจโดยมีระบบการดำเนินงานที่มีมาตรฐานและมีการควบคุมที่ดี ส+งเสริมการพัฒนาสังคม และ
สิ่งแวดลBอมที่ยั่งยืน ทั้งยังปลูกฝ�งจิตสำนึกความรับผิดชอบต+อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลBอมใหBเกิดขึ้นในบริษัทฯ และบริษัทย+อย 
และพนักงานทุกระดับอย+างต+อเนื่อง รวมทั้งสนับสนุนการจัดกิจกรรมที่มีส+วนในการอนุรักษRสิ่งแวดลBอม โดยบริษัทฯ ไดBจัดใหBมี
นโยบายสิ่งแวดลBอมขึ้นเพื่อเปgนแนวทางปฏิบัติของบริษัทฯ และบริษัทย+อยในการประกอบธุรกิจที่คำนึงถึงผลกระทบต+อ
สิ่งแวดลBอม ชุมชน  สังคม และผูBมีส+วนไดBส+วนเสียทุกกลุ+ม 

 
3.4.1.7 การรYวมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทฯ และบริษัทย+อย มีนโยบายที่จะดำเนินธุรกิจที่เปgนประโยชนRต+อเศรษฐกิจและสังคม และยึดมั่นการ
ปฏิบัติตนเปgนพลเมืองที่ดี และปฏิบัติตามกฎหมายและขBอบังคับที่เกี่ยวขBองอย+างครบถBวน โดยมีนโยบายส+งเสริมการสรBาง
ความรูBสู+ชุมชน สรBางงาน และกระจายรายไดB ช+วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนเพื่อการพัฒนาสังคมและ ประเทศอย+าง
ยั่งยืน รวมทั้งสนับสนุนการจัดกิจกรรมและปลูกจิตสำนึกดBานความรับผิดชอบต+อสังคมอย+างเปgนรูปธรรม เพื่อเปgนส+วนหนึ่งใน
การร+วมขับเคลื่อนสังคมไทยใหBมีการพัฒนาดBานสังคมและสิ่งแวดลBอมที่ยั่งยืน 

นอกจากนี้ บริษัทฯ และบริษัทย+อย ยังเป®ดโอกาสใหBชุมชน สังคม หรือผูBมีส+วนไดBเสียที่ไดBรับผลกระทบอย+างมี
นัยสำคัญต+อการดำเนินงานของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย+อย ตามความเปgนจริงสามารถสื่อสาร เสนอแนะ หรือรBองทุกขR ผ+าน
ช+องทางที่บริษัทฯ ไดBจัดเตรียมไวB 
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3.4.2 ผลการดำเนินงานด้านสังคม 

3.4.2.1 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
บริษัทฯ เล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหBมี

ความรูBความสามารถ ใหBความคุBมครอง ดูแล และจัดสรรสวัสดิการอย+างเหมาะสมใหBกับบุคลากรทุกคน ใหBการคุBมครอง
สถานภาพการทำงานของบุคลากรทุกส+วนงาน รวมทั้งใหBความเสมอภาคทาง โอกาสในการเขBาทำงานอย+างไม+มีการ  เลือก
ปฏิบัติ เพราะบริษัทฯ ตระหนักดีว+าพนักงานเปgนป�จจัยแห+งความกBาวหนBา จึงไดBสนับสนุน การพัฒนาบุคลากรใหBมีความรูB
ความสามารถสูง โดยมีแผนการ พัฒนารายบุคคลประจำป� นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการดูแลพนักงาน ดBวยการใหBผลตอบแทนที่
เหมาะสมเปgนธรรม และสอดคลBองกับผลการดำเนินงานของบริษัทฯ ทั ้งในระยะสั ้นและระยะยาว มีการทบทวนอัตรา
ผลตอบแทนใหBอยู+ในระดับที่เหมาะสม สามารถแข+งขันไดBกับตลาดและอุตสาหกรรมเดียวกันไดB ทั้งมีการทบทวนสวัสดิการใน
ระดับที่สูงกว+ากฎหมายกำหนดไวB เช+น กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ สวัสดิการค+ารักษาพยาบาล ค+ารักษาพยาบาลดBานอุบัติเหตุ ค+า
ทันตกรรม และค+าตัดแว+นสายตา เปgนตBน  

ทั้งนี้บริษัทฯ ยังไดBการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย (TLS 8001) แสดงถึง
การดำเนินธุรกิจที ่มีความรับผิดชอบต+อสังคมดBานแรงงาน ส+งผลใหBสินคBาที ่ผลิตจาก
ประเทศไทยไดBรับความเชื่อมั่นจากคู+คBาในเวทีการคBาโลก นำไปสู+การขจัดอุปสรรคหรือ
ขBอจำกัดทางการคBาที่เกี่ยวกับสิทธิแรงงานไดBอย+างยั่งยืน ทั้งยังไดBรับการอนุมัติการใชBตรา
สัญลักษณR Thailand Trust Mark (T-Mark) สำหรับทุกผลิตภัณฑRที่ผลิตโดยบริษัทฯ ซึ่ง
เปgนตราสัญลักษณRที่รับรองคุณภาพการผลิตที่คำนึงถึงสิทธิแรงงาน สิ่งแวดลBอม และตัว
ของผลิตภัณฑR จากกรมส+งเสริมการคBาระหว+างประเทศ กระทรวงพาณิชยR ซึ ่งจะช+วย
เสริมสรBางใหBสถานประกอบกิจการมีศักยภาพในการแข+งขันในเวทีการคBาระหว+างประเทศ
ไดBอย+างมั่นคง 

 
• การบริหารคYาตอบแทน และผลประโยชนFพนักงาน 
บริษัทฯ มีการกำหนดหลักเกณฑRและวิธีในการสรรหาและพิจารณาค+าตอบแทน ไวBอย+างชัดเจน และโปร+งใส อยู+

ในหลักเกณฑRที่เหมาะสม สามารถเทียบเคียงไดBกับอุตสาหกรรมในลักษณะเดียวกัน โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค+าตอบแทน จะเปgนผูBพิจารณาค+าตอบแทนในเบื้องตBน และนำขBอมูลที่ไดB เสนอต+อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณา 
อีกทั้ง บริษัทฯ ไดBดำเนินการจัดใหBมีคณะกรรมการสวัสดิการ ซึ่งประกอบไปดBวยตัวแทนพนักงานจำนวนทั้งสิ้น 7 คน โดยมี
อำนาจหนBาที่ในการร+วมหารือกับนายจBางเพื่อจัดสวัสดิการแก+ลูกจBาง ใหBคำปรึกษา และ/หรือ เสนอแนะความเห็นแก+นายจBางใน
การจัดสวัสดิการสำหรับลูกจBาง อีกทั้งยังมีหนBาที่ในการตรวจตรา ควบคุม ดูแล การจัดสวัสดิการที่นายจBางจัดใหBแก+ลูกจBาง 

ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายการจBางค+าตอบแทน ตามหนBาที่ความรับผิดชอบ ประสบการณR และวุฒิการศึกษา ซึ่งไม+
มีความแตกต+างระหว+างเพศมาเปgนเกณฑRพิจารณา 

 
• การมีสุขภาพที่ดีแบบองคFรวม 
บริษัทฯ เชื่อมั่นว+าการมีสุขภาพที่ดีทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ ย+อมทำใหBพนักงานสามารถปฏิบัติงานไดBดี

ยิ่งขึ้น จึงจัดใหBมีการตรวจสุขภาพประจำป� เพื่อประเมินสุขภาพของพนักงานแต+ละคน อีกทั้งในป� 2565 ในสถานการณRการแพร+
ระบาดของโรคโควิด-19 ที่เกิดขึ้น บริษัทฯ ใหBการสนับสนุนและส+งเสริมการดูแลสุขภาพของพนักงานในลักษณะการปiองกัน 
(Preventive Caring) โดยประกาศใหBพนักงานสามารถปฏิบัติงานจากบBานไดB (Work From Home : WFH) เนื่องจากบริษัทฯ 
ห+วงใยสุขภาพพนักงานระหว+างเดินทางมายังสำนักงาน เพื่อลดอัตราความเสี่ยงที่จะไดBรับเชื้อจากการเดินทาง อีกทั้งยังทำการ
ฉีดพ+นแอลกอฮอลR และจัดเตรียมเจลแอลกอฮอลRใหBพนักงานใชBอย+างเพียงพอ มีการบันทึกการวัดอุณหภูมิ และการเขBาออก
สำนักงานไวBอย+างเปgนระบบ  
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• การฝ�กอบรมพนักงาน 
บริษัทฯ มีนโยบายในการพัฒนาพนักงานอย+างต+อเนื่อง เพื่อส+งเสริมใหBพนักงานมีความรูBและความสามารถใน

การ ทำงานใหBเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงไดBจัดใหBมีการอบรมใหB ความรูBแก+พนักงานภายในบริษัทฯ อยู+เสมอรวมถึงผลักดันและ 
ส+งเสริมใหBมีการอบรมจากภายในและภายนอกองคRกรอย+างต+อเนื่อง เพื่อพัฒนาศักยภาพเพิ่มเติมทักษะที่จำเปgนต+อการ
ปฏิบัติงาน พรBอมทั้งส+งเสริมใหBพนักงานมีส+วนร+วม ในการกําหนดหลักสูตรที่มีการจัดอบรม ในป� 2565 บริษัทฯ มีจัดหลักสูตร
อบรมใหBกับพนักงาน (ทั้งในแบบ In-house Training และ Public Training) ทั้งสิ้น 53 หลักสูตร โดยพนักงานไดBรับการอบรม
เฉลี่ย 5.42 ชั่วโมง ต+อคนต+อป� 

 
• KCG Innovation Contest 2022 
กิจกรรมแข+งขันนวัตกรรมในองคRกร เพื่อส+งเสริมวัฒนธรรมการทำงานใหB
พนกังานในองคRกร มคีวามคดิรเิริม่ในการสรBางสรรคRนวตักรรมใหBเกดิขึน้ใน
องคRกร รวมถึงสนับสนุนการเปgนองคRกรที่พัฒนาอย+างต+อเนื่อง ก+อเกิด
ประโยชนRกับองคRกรและสรBางความสามัคคี และการทำงานร+วมกับเพื่อใหB
ประสบความสำเร็จ   
 
• มอบทุนการศึกษาใหPบุตรพนักงานที่มีผลการเรียนด ี
การศึกษาถือว+าเปgนส+วนสำคัญในการพัฒนาประเทศ บริษัทฯ จึงตระหนัก
และใหBความสำคัญเปgนอย+างยิ่ง โดยจัดใหBมีการมอบทุนการศึกษาใหBแก+
บุตรพนักงานที่มีผลการเรียนดีเปgนประจำต+อเนื่องทุกป� เพื่อมอบใหBเปgน
ขวัญและกำลงัแก+พนักงานและบุตรหลาน 

 
 

3.4.2.2 ความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดลPอม 

บริษัทฯ ไดBตระหนักถึงมาตรฐานการจัดการดBานความมั่นคง ความ

ปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลBอมในการทำงานทีด่อีย+างต+อเนือ่ง 

ตลอดจนสรBางวัฒนธรรมความปลอดภัยในองคRกรภายใตBนโยบายความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลBอมในการทำงาน ซึ่งอาจส+งผลต+อ

ภาพลักษณRขององคRกร ดังนั้นบริษัทฯ จึงมุ+งมั่นในการดูแลพนักงานและผูBที่

เกี ่ยวขBองทุกคนตลอดสายห+วงโซ+อุปทานที่ปฏิบัติงานใหBบริษัทฯ ใหBมี 

สภาพแวดลBอมในการปฏิบัติงานที่ถูกสุขอนามัยและมีความปลอดภัย อีก

ทั้งบริษัทฯไดBกำหนดแนวทางการบริหารจัดการดBานอาชีวอนามัย และ

ความปลอดภัยตามมาตรฐานสากลที่มุ+งเนBนการพัฒนาศักยภาพและความ

ตระหนักของพนักงาน ผูBรับเหมา ผูBบริหาร โดยเชื่อมโยงกับเทคโนโลยี

ดิจิทัลเขBากับการพัฒนากระบวนการทำงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

เขBาถึงขBอมูล และยกระดับการประมวลผลที่ไดBจากการบริหารจัดการดBาน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ส+งผลใหBผูBปฏิบัติงานทุกระดับสามารถ

นำขBอมูลที่เปgนประโยชนRไปใชBประกอบการตัดสินในการ 
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• นโยบายความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย สภาพแวดลPอมในการทำงาน และสิ่งแวดลPอม 
บริษัทฯ ดำเนินการผลิตอาหาร บริการ และจัดจำหน+ายผลิตภัณฑRอาหารคุณภาพทั้งในประเทศและต+างประเทศ 

บริษัทฯถือว+าความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย สภาพแวดลBอมในการทำงาน และสิ่งแวดลBอม (SHE&SE) เปgนองคRประกอบ
สำคัญสูงสุดต+อการดำเนินธุรกิจขององคRกร ซึ่งจำเปgนจะตBองมีการสื่อสารใหBกับผูBบริหารและพนักงานทุกคนมีความเขBาใจสามารถ
นำไปปฏิบัติไดBอย+างเหมาะสมและเกิดความตระหนัก ดังนั้นทางบริษัทฯ จึงกำหนดนโยบายดBานความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนา
มัย สภาพแวดลBอมในการทำงาน และสิ่งแวดลBอม (SHE&SE) ดังนี้ 

1. ปฏิบัติตามกฎหมายดBานความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย สภาพแวดลBอมในการทำงาน และสิ่งแวดลBอม 
(SHE&SE) ขBอกำหนดขององคRกร มาตรฐานสากลและพันธะสัญญาที่เกี่ยวขBอง ที่องคRกรไดBทำขBอตกลง 

2. ความเสี่ยง ปรับปรุงและปiองกันอันตรายจากการเจ็บป|วย โรคที่เกิดจากการทำงาน อัคคีภัย สารเคมี ไฟฟiา การเกิด
ความสูญเสียจากอุบัติเหตุต+อชีวิต ชุมชน ทรัพยRสิน กระบวนการผลิต และการขนส+ง โดยเปgนไปตามวัตถุประสงคRและกรอบเวลา 
พรBอมกำหนดแนวทางเพื่+อใหBธุรกิจมีความต+อเนื่อง ปกปiององคRกรจากภัยคุกคามดBานความมั่นคง ดBวยมาตรการรักษาความปลอดภัยที่
เขBมงวด 

3. กำหนดวัตถุประสงคR เปiาหมาย และโครงการดBานสิ่งแวดลBอม รวมถึงการทบทวน ติดตาม เพื่อปกปiอง ปiองกันและ
ปรับปรุงอย+างต+อเนื่อง ในการลดผลกระทบต+อสิ่งแวดลBอม โดยใชBทรัพยากรอย+างเพียงพอและยั่งยืน มุ+งเนBนการปiองกันมลพิษที่
แหล+งกำเนิด สรBางจิตสำนึกและความตระหนักถึงหนBาที่รับผิดชอบของพนักงานทุกระดับ 

4. บริษัทฯ จะสื่อสารการดำเนินงานและประสิทธิผลดBานความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลBอม 
(SHE&SE) ใหBกับผูBมีส+วนไดBส+วนเสีย ทั้งภายในและภายนอกองคRกรอย+างโปร+งใส 

5. ผูBบริหารทุกระดับตBองเปgนแบบอย+างที่ดีและใหBการสนับสนุน บุคลากร เวลา งบประมาณและการฝ¨กอบรมที่เกี่ยวขBอง 
หัวหนBางานทุกระดับจะตBองกระทำตนใหBเปgนแบบอย+างที่ดี ผูBปฏิบัติงานทุกคนตBองรับทราบ เขBาใจและปฏิบัติงานตามขั้นตอนอย+าง
เคร+งครัด 

 
• สถิติดPานความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

สภาพแวดลPอมในการทำงาน  
บริษัทฯ ตั้งเปiาหมายอัตราการบาดเจ็บขั้นหยุดงานไม+

เกิน 3 วัน ไม+เกิน 3 ครั้งต+อป�ต+อสาขา ไดBเก็บรวบรวมขBอมูลสถิติการ
เกิดอุบัติการณRต+างๆ ของพนักงานและผูBรับเหมาเปgนประจำทุกเดือน 
จากหน+วยงานความปลอดภัยและคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีว 
อนามัย และสภาพแวดลBอมการทำงาน หลังจากรวบรวมขBอมูลแลBวไดB
รายงานในที่ประชุมผูBบริหารเพี่อใหBทราบผลการดำเนินงานเทียบกับ
เปiาหมายดังกล+าว เพื่อพิจารณา แกBไข ปiองกันการเกิดซ้ำ และลดความ
เสี ่ยงในพื้นที่ทำงาน โดยในป� 2565 พบว+ามีการหยุดงานเกิน 3 วัน 
จำนวน 5 ครั้ง และ มีลูกจBางประสบอันตราย 17 คน (จำนวน 1,993 
คน)  โดยไม+มีอุบัติเหตุรBายแรงถึงขั้นเสียชีวิต หรือทุพพลภาพสิ้นเชิง
ถาวร 
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• การป3องกันและแกPไขปsญหายาเสพติดในสถานประกอบบการ  
บริษัทฯ ใหBความสำคัญในการปiองกันและแกBไขป�ญหายาเสพติดในองคRกร เนื่องจากบริษัทฯ ทราบและเขBาใจในโทษ 

ของยาเสพติดเปgนอย+างดี โดยเฉพาะอย+างยิ่ง การสูญเสียทรัพยากรมนุษยRอันเนื่องมาจากสาเหตุนี้ดังนั้น บริษัทฯ จึงไดBกำหนดนโยบาย
ปiองกันและแกBไขป�ญหายาเสพติดในสถานประกอบการ เพื่อใชBเปgนแนวทางในการปฏิบัติดBานการปiองกันและแกBไขป�ญหายาเสพติดใน
องคRกร รวมทั้งเปgนการปลูกฝ�งจิตสำนึกที่ดี และความรับผิดชอบต+อสังคมต+อสังคมของผูBบริหารและพนักงานทุกระดับ และนำมาซึ่ง
คุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีโดยทั่วกันของพนักงาน โดยไดBรับการประกาศเกียรติคุณสถานประกอบกิจการที่ผ+านเกณฑRโรงงานสีขาว  
จากกรมสวัสดิการและคุBมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน  

 

3.4.3.3 ความรับผิดชอบตYอสินคPาและบริการ 

บริษัท เคซีจี คอรRปอเรชั่น จำกัด มุ+งเนBนผลิต นำเขBา

และจัดจำหน+ายสินคBาที ่มีคุณภาพ มีความปลอดภัยสอดคลBองตาม

กฎหมายและมาตรฐานในระดับสากล มีการตรวจสอบคุณภาพของ

สินคBาอย+างเขBมขBน และควบคุมตลอดกระบวนการผลิต คัดสรรวัตถุดิบที่

ดี ตลอดจนกระบวนการในการนำส+งสินคBาจากโรงงานไปถึงมือผูBบริโภค 

อีกทั้งยังไดBการรับรองการผลิตตามมาตรฐาน Good Manufacturing 

Practice (GMP) จากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา อีกทั้ง เคซี

จี ยังเปgนบริษัทฯ ผูBผลิตผลิตภัณฑRเนยและชีส รายแรกในประเทศไทยที่

ไดBรับรองมาตรฐาน RSPO ซึ่งเปgนมาตรฐานการรับรองการผลิตน้ำมัน

ปาลRมอย+างยั่งยืนในห+วงโซ+อุปทาน และไม+ทำลายสิ่งแวดลBอม 

มาตรฐาน Hazard Analysis Critical Control Point 

(HACCP), ISO9001 : 2015, ฮาลาล และ ฮาลคิว นอกจากนี้ยังไดBรับ

การร ับรองมาตรฐาน ISO/IEC : 17025 จากกรมวิทยาศาสตรR 

การแพทยR กระทรวงสาธารณสุข เพื ่อสรBางความเชื ่อมั ่นใหBกับ

ผลิตภัณฑRและแสดงถึงกระบวนการควบคุมคุณภาพสินคBาอย+างมี

มาตรฐาน ผลการตรวจสอบสินคBาจึงตBองมาจากหBองปฏิบัติการ

ทดสอบที่ไดBมาตรฐานและมีความน+าเชื่อถือ ทำใหBผูBบริโภคมั่นใจไดB

ว+าสินคBาที่ไดBรับผ+านกรรมวิธีการผลิตและการตรวจสอบที่มีคุณภาพ

และมีความปลอดภัยนอกจากนี้ บริษัท เคซีจี คอรRปอเรชั่น จำกัด  

ยังเปgนบริษัทรายแรกของประเทศไทย ที่ไดBรับการรับรองคุณภาพ 

ตามหลักเกณฑRวิธีการที่ดีในการนำเขBาหรือสั่งผลิตภัณฑRสุขภาพเขBามา

ในราชอาณาจักร หรือ GIP (Good Importing Practice) จากสำนักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา จากการรับรองมาตรฐานทั้งหมด จึงกา

รันตีไดBว+าการดำเนินงานของบริษัท เคซีจี คอรRปอเรชั่น จำกัด มี

มาตรฐานและเปgนไปตามกฏระเบียบ ขBอบังคับ และกฎหมาย มั่นใจไดB

ว+าผลิตภัณฑRที่ไดBผลิต นำเขBา และจัดจำหน+าย มีความปลอดภัยใน

ทุกๆขั้นตอนจนเปgนผลิตภัณฑRถึงมือผูBบริโภค 
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Ø การสำรวจความพึงพอใจลูกคPา 
บริษัทฯ ใหBความสำคัญกับการบริหารความสัมพันธRลูกคBาเพื่อรักษาความเชื่อมั่นและความพึงพอใจของลูกคBา โดยมีการ

จัดตั้งหน+วยงานดูแลรับผิดชอบในการใหBขBอเสนอแนะเกี่ยวกับสินคBาและบริการ พรBอมทั้งมีระบบการรับขBอรBองเรียนเกี่ยวกับสินคBาและ
บริการ ผ+านช+องทางการรับเรื่องรBองเรียนหลากหลายช+องทาง เช+น เว็บไซตRของบริษัทฯ, Facebook Fanpage, KCG line official 
account, และโทรศัพทR ประกอบกับจัดใหBมีการประเมินความพึงพอใจของลูกคBาเปgนประจำทุกป� เพื่อนำมาปรับปรุงสินคBาและบริการ
ใหBมีคุณภาพดีขึ้นอย+างต+อเนื่อง โดยในป� 2565 บริษัทฯ ไดBดำเนินการสำรวจความพึงพอใจลูกคBา พบว+า ลูกคBามีความพึงพอใจโดยเฉลี่ย
ในระดับรBอยละ 89.0 ซี่งถือว+าอยู+ในระดับดี และมีคะแนนความพึงพอใจเพิ่มขึ้นจากป� 2564 อยู+ รBอยละ 0.4 

 
Ø การสื่อสารแสดงขPอมูลที่ถูกตPองและเพียงพอกับความตPองการของผูPบริโภค 
บริษัทฯ ตระหนักถึงความจำเปgนในการใหBความรูB ความเขBาใจที่ถูกตBองเกี่ยวกับขBอมูลโภชนาการที่เปgนประโยชนR

ต+อผู Bบริโภคในการเลือกรับประทานอาหาร สนับสนุนการใหBขBอมูลโภชนาการรูปแบบใหม+ตามนโยบายของสำนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในการรณรงคRใหBความรูBเรื่องฉลาก หวาน มัน เค็ม หรือ Guideline Daily Amounts: GDA 
ซึ่งเปgนการแสดงค+าพลังงาน ไขมัน น้ำตาล และโซเดียม ต+อหนึ่งหน+วยบรรจุภัณฑRบนดBานหนBาฉลาก เพื่อเปgนเครื่องมือช+วยใหB
ผูBบริโภคสามารถเปรียบเทียบคุณค+าทางโภชนาการ และสามารถบริโภคอาหารอย+างสมดุล และเหมาะสมต+อสุขภาพ โดยไดB
สื่อสารขBอมูลที่เขBาใจง+ายต+อผูBบริโภคผ+านฉลากบนบรรจุภัณฑRของบริษัทฯ  
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3.4.3.4 การพัฒนาชุมชนและสังคม 
บริษัทฯ ตอบแทนชุมชนผ+านโครงการและกิจกรรมต+างๆ โดยมีจุดประสงคRเพื่อพัฒนาสังคมใหBเติบโตอย+างยั่งยืน รวมทั้ง

ดำเนินกิจการโดยคำนึงถึงผลกระทบต+อชุมชนรอบขBาง รับฟ�งขBอเสนอแนะ เพื่อนำมาปรับปรุงใหBเกิดคุณค+าร+วมแก+กันทุกฝ|าย นอกจากนี้
ในทุกกิจกรรมของบริษัทฯ จะดำเนินไปดBวยความเปgนกลางทางการเมือง ตามครรลองของกฎหมาย สนับสนุนและส+งเสริมใหBเกิดการ
ทำนุบำรุงในทุกศาสนา พรBอมยังสนับสนุนกิจกรรมสาธารณกุศลกับหน+วยงานภาครัฐและภาคเอกชนมาอย+างต+อเนื่อง 

 

Ø สนับสนุนโครงการชุมชนวิถ ีใหมY ปลอดภัยโควิด 19 สานพลัง อสม. จิตอาสา ประชาชนรYวมใชP 
“ระบบปฏิบัติการตัดตอนวงจรโควิด 19 : หยุดความชะงักงัน สูYการกักกันตัว อยYางมีรายไดP” 

 
การเขBาร +วมโครงการ ชุมชนวิถ ีใหม+ ปลอดภัย 

โควิด-19 ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวง
สาธารณสุข ถือเปgนความตั้งใจของ บริษัทฯ ที่ตBองการ
สนับสนุนโครงการที ่ ให Bความช+วยเหลือแก +ผูB ได Bรับ
ผลกระทบจากสถานการณRการแพร+ระบาดของโรค 
COVID-19 โดยเฉพาะโครงการที่มีการส+งเสริมใหBชุมชน
สามารถพึ่งพาตนเอง ยกระดับคุณภาพชีวิต ความรูB และ
ทักษะของประชาชนรวมถึงชุมชน ในการบริหารจัดการ
ตนเอง และสรBางอาชีพใหBรายไดBเสริมอย+างยั่งยืน 
 

Ø สนับสนุนงบประมาณและผลิตภัณฑFใหPหนYวยงานสารณกุศล  
จากสถานการณRการแพร+ระบาดของโรค COVID-19 ที่กำลังทวีความรุนแรงและมีการแพร+ระบาดไปทั่วโลก 

รวมถึงประเทศไทยก็ปgนอีกหนึ่งประเทศที่พบผูBติดเชื้อเปgนประจำทุกวัน ทำใหBบุคลากรทางการแพทยRตBองทำงานอย+างหนักเพื่อ
รับมือและใหBการรักษาผูBป|วย บริษัทฯ เล็งเห็นความสำคัญของบุคลากรทางการแพทยR ซึ่งถือเปgนทรัพยากรที่สำคัญในการรับมือ
กับสถานการณRการแพร+ระบาดที่เกิดขึ้น จึงไดBบริจาคผลิตภัณฑRผ+านหน+วยงานภาครัฐและภาคประชาสังคมกว+า 64 หน+วยงาน 
มูลค+ากว+า 1,027,358.66 บาท  

มอบผลิตภัณฑRในเครือเคซีจี ใหBแก+ โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณR สภากาชาดไทย เพื่อสนับสนุนการทำงาน
ของบุคลากรทางการแพทยR เจBาหนBาที่ที่เกี่ยวขBอง และ
เพื่อดูแลผูBป|วยที่ไดBรับผลกระทบจากสถานการณRการ
แพร+ระบาดโควิด-19 โดยมีคุณวีระยุทธิ์ กุศลส+งเสริม 
ผูBอํานวยการอาวุโสฝ|ายสื่อสารองคRกร และคุณดวงสมร 
พันธุเสน ที่ปรึกษาฝ|ายบริหาร ดBานกิจกรรมเพื่อสังคม 
บริษัท เคซีจี คอรRปอเรชั่น จำกัด เปgนผูBแทนในการมอบ 
โดยได Bร ับเก ียรต ิจาก รศ.นพ.ฉ ันชาย ส ิทธ ิพ ันธุR  
ผูBอำนวยการโรงพยาบาลจุฬาลงกรณR เปgนประธานใน
การรับมอบ ณ ศาลาทินทัต โรงพยาบาลจุฬาลงกรณR 
สภากาชาดไทย เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2565 
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บริษัท เคซีจี คอรFปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) พรPอมดPวยคณะผูPบริหาร ทูลเกลPาฯ ถวายแจกันดอกไมPหนPาพระบรมฉายา
ลักษณF สมเด็จพระเจPาลูกเธอ เจPาฟ3าพัชรกิติยาภา นเรนทิราเทพยวดี กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิด 

 
 บริษัท เคซีจี คอรRปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) พรBอมดBวยคณะผูBบริหาร ทูลเกลBาฯ ถวายแจกันดอกไมBหนBาพระบรมฉายา
ลักษณR สมเด็จพระเจBาลูกเธอ เจBาฟiาพัชรกิติยาภา นเรนทิราเทพยวดี กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา พรBอมลง
นามถวายพระพรขอใหBพระองคRทรงหายจากพระอาการประชวรและมีพระพลานามัยแข็งแรงโดยเร็ว ณ บริเวณชั้น 1 อาคาร
ภูมิสิริมังคลานุสรณR โรงพยาบาลจุฬาลงกรณR สภากาชาดไทย พรBอมกันนี้ บริษัทฯ ไดBมอบผลิตภัณฑRในเครือ เพื่อส+งมอบ
กำลังใจแก+ฝ|ายการพยาบาล โรงพยาบาลจุฬาลงกรณR สภากาชาดไทย เมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2565 
 

 สนับสนุน โครงการ The 25th Honda Eco Mileage Challenge 2022  
ซึ่งเปWนโครงการแขYงขันรถประหยัดน้ำมันในระดับชั้นอาชีวศึกษา และอุดมศึกษา 

Ø 
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สน ับสน ุนงาน Food Innopolis Innovation 
Contest 2022  

บริษัทฯ ไดBสนับสนุนการจัดงาน เมืองนวัตกรรม
อาหาร (Food innopolis) ของสำนักงานพัฒนา
วิทยาศาสตรRและเทคโนโลยีแห+งชาติ (สวทช.) ซึ่ง
เปgนโครงการการประกวดแนวคิดนวัตกรรมอาหาร 
ใ น ก า ร ส ร B า ง  พ ั ฒ น า  เ พ ิ ่ ม ศ ั ก ย ภ า พ ข อ ง
ผูBประกอบการดBานนวัตกรรมอาหารในทุกระดับ 
อีกทั ้งย ังเปgนการเพิ ่มข ีดความสามารถในการ
แข+งขันของประเทศ และนำพาประเทศไปสู+การ
สรBางเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดBวยนวัตกรรม โดยมี
การสนับสนุนอย+างต+อเนื่องติดต+อกันตั้งแต+ป� 2560 
ถึงป�จจุบัน 

 
• MOU ความรYวมมือทางวิชาการ เพิ่มเติมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหมY 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม+ โดย ศูนยRนวัตกรรมอาหารและบรรจุภัณฑR (FIN) 
จัดพิธีลงนามบันทึกขBอตกลงความร+วมมือทางวิชาการ ร+วมกับ บริษัท เคซีจี 
คอรRปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) โดยไดBรับเกียรติจากผูBช+วยศาสตราจารยR ดร.
ธัญญานุภาพ อานันทนะ รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม+ ใหBเกียรติ
กล +าวต Bอนร ับ ในการน ี ้  รองศาสตราจารย R  ดร.ย ุทธนา พ ิมลศ ิร ิผล 
ผูBอำนวยการศูนยRนวัตกรรมอาหารและบรรจุภัณฑR ไดBกล+าวรายงานและ
ความเปgนมาของความร+วมมือในครั้งนี้  

และผู Bแทนจากบริษัท เคซีจ ี คอรRปอเรชั ่น จำกัด คุณภาณุ จ ูภาวัง 
ผูBอำนวยการฝ|ายวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม ร+วมเปgนตัวแทนบริษัทฯ กล+าว
แสดงความยินดี ณ หBองประชุมพระยา ศรีวิสารวาจา มหาวิทยาลัยเชียงใหม+   

การลงนามบันทึกขBอตกลงความร+วมมือทางวิชาการครั ้งนี ้ถือเปgนกBาว
สำคัญในการร+วมมือของทั้งสององคRกรที่จะร+วมพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม
ดBานอาหารใหBกBาวหนBาและประสบความสำเร็จต+อไปในอนาคต 

 
 

 
  
 


